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STRUCNA SLUZBA GRADSKOG VIJECA

PREDMET: IzvjeStaj o radu JU ,Dom zdravlja“ Zenica za 2024. godinu; Stav SluZbe,
dostavlja se;

JU , Dom zdravlja“ Zenica je zdravstvena ustanova, koja je na podrugju grada Zenica zapocela
sa radom 1952. godine. Dom zdravlja je nosilac provodenja primarne zdravstvene zaStite na
podrudju grada Zenice.

Izvijedtaj o radu Dom zdravlja za 2024. godinu, uraden je na bazi pokazatelja ostvarenih u 2024.
godini.

Dom zdravlja je prema svojoj 0snovnoj djelatnosti u 2024. godini pruzao zdravstvene usluge

iz primarne zdravstvene zastite i dijela konsultativno-specijalisticke zdravstvene zastite.

Dom zdravlja ostvaruje najvei dio svojih prihoda za pruzene zdravstvene usluge, u skladu sa
rjeSenjima koje sadrzi Odluka o osnovama, kriterijima i mjerilima za zaklju¢ivanje ugovora
izmedu Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona i zdravstvenih ustanova.
U toku 2024. godine nastavljene su intenzivne aktivnosti na unapredenju poslovanja Dom
zdravlja. Cilj preduzetih aktivnosti je pobolj$anje organizacije rada svih sluzbi Doma zdravlja
i podizanje stepena kvaliteta i efikasnosti rada.

Nakon realizovanog IMPHACT projekta, Dom zdravlja je organizovao rad Ambulante sa
timom porodi¢ne medicine za palijativnu njegu na podrudju grada Zenica.

Za obavljanje djelatnosti primame i konsultativno-specijalisticke zdravstvene zaStite za
stanovnidtvo grada Zenice, Dom zdravlja koristi oko 10.000 m2 prostora. Sve ambulante koje
su u funkciji obuhvaéene su MreZom objekata porodi¢ne medicine. Sluzba za porodi¢nu
medicinu sa edukacionim centra u 2024. godini pruzala je zdravstvene usluge u 28 ambulanti
porodi¢ne medicine sa ukupno 56 timova porodi¢ne medicine.

U Sluzbi za zaititu reproduktivnog zdravlja Zena, pored redovnog rada, obezbijeden je rad i na
Programu ranog otkrivanja grlica maternice. U sluzbi za zdravstvenu zaStitu djece
obezbijedeno je pruzanje usluga za Sticenika Doma za nezbrinutu djecu, te je organizovan i rad
pedijatrijskih patronaZnih sestara koj i porodilje sa bebama posjecuju u stanu, odnosno kuéi.

U skladu sa Ugovorom o saradnji zaklju¢enim sa Medicinskim fakultetom u Zenici, u Domu
zdravlja studenti Medicinskog fakulteta u Zenici obavljaju prakti¢nu nastavu i ferijalnu praksu.
Ferijalnu praksu obavljali su i studenti sa drugih Medicinskih fakulteta u Bosni 1 Hercegovini.
Kroz vlastite programe i programe organizovene kroz projekte kontinuirano se vrse edukacije
uposlenika iz razlicitih oblasti.



Dom zdravlja je u poslovnoj 2024. godini obavio 19.318 sistematskih pregleda i 3.165
skrininga.

U konsultativno specijalistickom dijelu rada, uradeno je 26.242 usluga za pacijente Doma
zdravlja.

Sluzba za higijensko epidemioloSku djelatnost obavila je ukupno 35.852 usluge, od Cega je
uradeno 14.995 sanitarnih pregleda.

Sluzba hitne medicinske pomoéi je u 2024. godini pregledala 29.960 pacijenata od Cega 349

pacijenta s urgentnim stanjem, tj. Zivotno ugroZenih. Obavljeno je 7.536 intervencija
sanitetskim vozilom na terenu.

U Sluzbi za zdravstvenu zastitu djece lije€e se djeca starosti do 6 godina. U ovoj Sluzbi je u
2024. godini izvr§eno 24.127 zdravstvenih usluga.

Kod djece je evidentan veliki broj govornih devijacija u vidu tepanja, zamuckivanja ili loSeg
izgovora rije¢i, osrednja sposobnost apstrakinog razmisljanja, odrzavanje komunikacije
jedostavnih prepri¢avanjem.

Vakcinacija nije na zadovoljavajuéem nivou a Sluzba za zdravstvenu zastitu djece podnosi
prijave o neprovedenoj vakcinaciji za djecu nadleznom sanitarnom inspektoru koji potom
pokreée prekriajni postupak protiv roditelja djece pred Opéinskim sudom u Zenici.

U 2024. godini u Centru za mentalnu rehabilitaciju pruzili su 18.808 usluga. U posljednjih
deset godina broj psihijatrijskih pacijenata se za duplo uvecao. Uvecéao se i broj djece koja
trebaju usluge specijaliste psihij atrije. :

U Centru za fizikalnu rehabilitaciju, u 2024. godini obavljeno je 214.125 zdravstvenih usluga.
Svake godine se povecava broj pacijenata koji trebaju usluge ovog Centra zbog problema sa
ki¢mom i vratnim dijelom ki¢me.

U Sluzbi za zubozdravstvenu zaitu u 2024. godini evidentirano je 17.345 usluge na primarnom
nivou i 30.014 na konsultativno specijalistickom nivo. Kroz evidenciju usluga konstatovan je
problem zdravstvene zastite zuba kod djece, pa je detektovano da djeca do 6 godina imaju
izuzetno 1o% kvalitet i higijenu zuba.

U Sluzbi za zdravstvenu zastitu kod specifi¢nih i nespecifi¢nih plucnih oboljenja izvrSeno je
11.634 zdravstvenih usluga.U sluzbi za radioloSku 1 ultrazvugnu dijagnostiku oboljenja
izvrienoj e 26.150 zdravstvenih usluga.

U 28 ambulanti Sluzbi za porodi¢nu medicinu u 2024. godini obavljeno je 492.508 pregleda i
30.506 patronaznih usluga. U okviru Ambulante za palijativnu njegu uradeno je 40 pregleda i
40 zdravstvenih usluga.

U Sluzbi za zastitu reproduktivnog zdravlja Zena u poslovnoj 2024. godini izvrSeno je 35.731
zdravstvenih usluga.

Kada se ti¢e infrastrukturnih ulaganja, u 2024.godini , u fazi izgradnje je novi objekat SluZbe
hitne medicinske pomo¢i kao i ambulanta porodi¢ne medicine u MZ Perin han, ¢iji je nosilac
investicije Grad Zenica. U objektu ¢e biti smjesteni Sluzba hitne medicinske pomodi, Sluzba

za zdravstvenu zastitu kod specifi¢nih 1 nespecificnih pluénih oboljenja i SluZzba za



laboratorijsku dijagnostiku. Uz Grad Zenicu kao veéinskog investitora, sredstva je uloZila i
Vlada Federacije Bosne i Hercegovine i Vlada Zeni¢ko-dobojskog kantona.

‘Tokom izvje§tajnog perioda zavrSena je adaptacija ambulante porodi¢ne medicine Mokusnice
i pokrenuta izgradnja novog objekta ambulante porodi¢ne medicine u MZ Tetovo.

Broj zaposlenih u 2024.godini je 423, od &ega je 352 medicinskih radnika. Prosje¢na starost
radnika iznosila je 44 godine. U Domu zdravlja zaposleno je 319 Zena i 166 muskaraca.

Dom zdravlja Zenica je u 2024. godini ostvario visak prihoda u iznosu od 1.416.241,00 KM.
Ukupni prihodi iznosili su 26.168.818,00 KM a rashodi 24.752.576,00 KM.

U radu direktora ostvarena je kvalitetna komunikacija 1 saradnja s Upravnim odborom,
Sindikatom i drugim nadleznim organima, te je na osnovu svih pokazatelja Upravni odbor
ocijenio pozitivnim rad direktora sa aspekta ostvarenih dogovorenih zadataka, namjenske
upotrebe javnih sredstava, poboljsanja kvaliteta u radu, discipline, organizacije i ukupnog
kvaliteta zdravstvenih usluga.

Saradnja SluZbe sa menadZmentom i Upravnim odborom je izuzetno dobra. Cijeneci sve
navedeno a s obzirom na prezentirane pokazatelje o radu, rukovodenju, upravljanju i nadzoru
nad radom Ustanove, Sluzba za socijalnu zastitu, stambene poslove i drustvene djelatnosti
dostavlja Gradskom vijecu Izvjestaj o radu JU ,Dom zdravlja“ Zenica® za 2024. godinu na
razmatranje i usvajanje.

PRILOZI:

1. Izvjeitaj o radu JU ,,.Dom zdravlja® Zenica za 2024.godinu

2. Odluka o usvajanju Izvjestaja o radu JU ,,Dom zdravlje® Zenica za 2024. godinu
3. Nezavisno revizorsko misljenje i finansijski izvjeStaji za 2024. godinu

4. Odluka o raspodjeli viska prihoda

5. Zakljutak UO o primanju na znanje Nezavisnog revizorskog misljenja

6. Plan poslovanja JU ,,Dom zdravlja® Zenica za 2025.godinu
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