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PREDMET: Stav SluZbe
Izvjedtaj o radu JU ,,Dom za stara lica Zenica® Zenica za 2019.godinu
- dostavlja se

U ime osnivata Sluzba za boradko-invalidsku i socijalnu zatitu, stambene poslove i druStvene
djelatnosti, razmotrila je Izvjestaj o radu JU ,.Dom za stara lica Zenica“ Zenica za 2019.godinu, shodno
ovlagtenjima iz Statuta Grada i Odluke o zadrzavanju prava osnivata. Uz izvjestaj o radu Ustanove
dostavljen je: Plan aktivnosti Ustanove u 2020. godini, [zvjestaj o realizaciji Plana prihoda i rashoda
Ustanove po zavr$nom racunu za 2019.godinu, Plan prihoda i rashoda Ustanove za 2020.godinu.
Izviedtaj o reviziji finansijskih izvjestaja Ustanove za 2019. godinu i ocjena o radu direktora i VD
direktora u 2019. godini. Nakon analize i ocjene navedenih dokumenata, SluZba konstatuje:

— JU,Dom za stara lica Zenica“ Zenica je ostvarila funkciju organizovanog smjestaja, prehrane,
socijalnog rada, preventivne zdravstvene zaitite, pomodi i njege, odmora i rekreacije starih
lica kojima je potrebna stalna briga i pomo¢ u zadovoljavanju njihovih potreba a te potrebe ne
mogu ostvariti na drugi na¢in. Obavljajuci navedene usluge Javna ustanova ,,Dom za stara lica
Zenica“ Zenica ostvarila je ulogu, za koju je i osnovana i u tom smislu ostvarila osnivatku
misiju i javnu funkeiju.

— U Ustanovi je angazovano 27 radnika od ¢ega 24 uposlenika na neodredeno vrijeme. U
strukturi zaposlenih najzastupljeniji su zdravstveni radnici srednje struéne spreme.

— Prema izvijestaju nezavisnog revizora Ustanova je poslovala sa dobitkom od 1.997,00 KM
(prihodi 850.391,00 KM i rashodom od 848.394,00 KM).

— Finansijske obaveze sa visih. nivoa vlasti su uglavnom doznaene prema proceduralnim
obavezama.

— Saradnja Sluzbe sa menadZmentom Ustanove je korektna u smislu pristupacnosti, medusobne
komunikacije te realizacije osnivackih obaveza.

— Upravni odbor je usvojio Izvjestaj o radu Ustanove i Izvjestaj o poslovanju Ustanove u 2019.
godini sa IzvjeSajem ovlastenog revizora o poslovanju Ustanove po zavrsnom obraCunu za
2019. godinu i dao pozitivou ocjenu o radu vriioca duZnosti direktora i direktora Ustanove.

— Tokom 2019. godine u Ustanovi je boravilo ukupno 116 korisnika, §to je u odnosu na
prethodnu godinu vide za 3 korisnika (posjedan broj korisnika + korisnici kojima je prestao
smjestaj).

_  Struktura korisnika po kategorijama ukazuje da su najzastupljeniji polupokretni korisnici 1
korisnici sa potrebom za pojacanu paZnju a potom nepokretni korisnici, dok je vrie mali broj
pokretnih lica koja su u stanju funkcionisati samostalno uz malu podriku zaposlenih u
Ustanovi.

— Najzastupljeniji korisnici su u dobi sa prosjekom preko 80 godina Zivota.

_ U skladu sa navedenim Ustanova je nastojala prilagoditi se trziStu i adekvatno zbrinuti ove
kategorije korisnika primjereno njihovim potrebama.

— I dalje dominira smjesStaj u Ustanovu na litni zahtjev korisnika (ukupno 57 korisnika ili
72,15%), dok je 22 ili 27,84% korisnika smjestenih putem nadleZnih centara za socijalni rad.

— Tokom 2019. godine u Ustanovu je primljeno novih 37 osoba. Zbog ograni¢enosti kapaciteta
Ustanove formirana je i lista ¢ekanja.



Smijestaj korisnika unutar Ustanove ostvaruje se u okviru Cetiri organizacione jedinice-
paviljona (plus medupaviljonski prostor na spratu).

Na kraju 2019. godine u Ustanovi je boravilo 79 korisnika, Sto zna¢i popuna kapaciteta preko
100%, jer su dva korisnika smjestena na pomo¢ni krevet na li¢ni zahtjev).

Radovi na adaptaciji i rekonstrukciji prostora Ustanove uspjesno su zavrieni Cime je
unaprijeden kvalitet smje$taja (uz adaptaciju i rekonstrukciju unutra$njeg prostora
zamijenjena je odredena koli¢ina opreme i namjestaja).

Ustanove radi na afirmacije njene drustvene uloge kao i saradnji sa vladinim i nevladinim
sektorom a radi unapredenja usluga - brige o starim osobama u smislu aktivnog i zdravog
starenja, §to bi svakako trebalo unaprijediti u buduéem periodu.

Ustanova je aktivna u osmisljavanju i kreiranju drutvenog Zivota svojih korisnika.

U saradnji sa partnerskim organizacijama organizovani su brojni edukativni programi s
razli¢itim sadrzajima, a s ciljem oduvanja zdravlja korisnika i razvijanja njihove socijalne
ukljucenosti.

U saradnji sa srednjom Medicinskom $kolom realizovani su mnogi edukativni sadrZaji 1
provedene preventivne mjere usmjerene na preventivnu zdravstvenu zastitu i ofuvanje
zdravlja korisnika, nastavljena saradnja sa ovom Skolom na realizaciji prakticne obuke
ucéenika ove $kole u Ustanovi.

U saradnji sa Islamskim pedago$kim fakultetom - Odsjek za socijalnu pedagogiju realizuje se
program prakti¢ne obuke studenata iz predmeta Socijalna inkluzija.

Sredstva budzeta Grada Zenice namjenski opredjeljenja za daljnu rekonstrukciju i adaptaciju
objekta dostavljena krajem 2018. godine /iznos od 15.000 KM/ realizovana su u 2019. godini
kao i planirana namjenska sredstva za adaptaciju iz BudZeta Grada Zenica za 2019. godinu u
iznosu od 20.000,00 KM, te sredstva Ministarstva za rad, socijalnu politiku i izbjeglice u
iznosu od 2.000,00 KM.

Ustanova u obavljanju redovne djelatnosti ima problem sa &estim bolovanjem zaposlenih, a
posebno zdravstvene sluzbe, nastalih kao posljedica oteZanih uslova rada vezano za znatan
broj nepokretnih i slabopokretnih korisnika, koji trae pojatanu brigu i veci fizi¢ki napor. U
izvjestajnoj godini Ustanova je evidentno imala problem i kod prijema odredenih vrsta
donacija, za §to je neophodno naéi rjeSenje u buduéem periodu, jer iste &ine znacajan dio
resursa u poslovanju Ustanove.

Cijeneéi sve navedeno a s obzirom na prezentirane pokazatelje o radu, rukovodenju, upravljanju i
nadzoru nad radom Ustanove, Sluzba za boragko - invalidsku i socijalnu zastitu, stambene poslove i
drustvene djelatnosti dostavlja Gradskom vijeéu Izvjedtaj o radu JU ,,Dom za stara lica Zenica*“ Zenica
za 2019. godinu na razmatranje i usvajanje.

S postovanjem,

PRILOG:

1. Izvjestaj o radu JU ,,Dom za stara lica Zenica* Zenica za 2019.godinu i Plan aktivnosti Ustanove
u 2020.godini,

2. Izvjestaj o realizaciji Plana prihoda i rashoda JU ,,Dom za stara lica Zenica™ Zenica po zavrSnom
obra¢unu za 2019. godinu,

[F8)

Plan prihoda i rashoda JU ,,Dom za stara lica Zenica“ Zenica u 2020. godini,

4. Izvjedtaj o reviziji finansijskih izvjeStaja za JU ,,JDom za stara lica Zenica® Zenica za 2019.
godinu,

5. Ocjenu o radu direktora i VD direktora Ustanove u 2019. godini,

6. Pregled odrzanih sjednica Upravnog odbora JU ,,Dom za stara lica Zenica™ Zenica u 2019.g.

7. Odluka sa dvadesetdevete sjednice UO broj:01-35-188/20 od 18.05.2020.godine

DOSTAVLJENO: POMQC’—NIK GRADONACELNIKA
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IZVJESTAJ O RADU
JU”DOM ZA STARA LICA ZENICA” ZENICA
ZA 2019.

Zenica, mart 2020.
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1 UVODNE NAPOMENE

Izvijestaj JU ,, Dom za stara lica Zenica ” Zenica za 2019. godinu sa¢injen je na osnovu
usvojenog Programa aktivnosti Ustanove za ovu godinu, a u skladu sa Programom rada
Gradskog vijeca za 2020. odnosno u skladu sa zakonskim obavezama Javne ustanove prema
Osnivadu. Izvjestaj je sacinjen na osnovu jedinstvene metodologije izvjeStavanja koja je
utvrdena od strane Sluzbe za boracko invalidsku i socijalnu za$titu, stambene poslove i
drustvene djelatnosti Grada Zenica. Cilj istog je informisanje Gradskog vijec¢a i Sire drustvene
zajednice o rezultatima Ustanove u ostvarivanju drustvene uloge — funkcija koje su joj
povjerene.

U dosadas$njem djelovanju Ustanove, pokazala se puna opravdanost za formiranjem ovakve
ustanove za brigu o osobama tre¢e Zivotne dobi na podruéju Grada Zenica, Zeni¢ko-dobojskog
kantona i §ire zajednice. U ovom periodu u Ustanovi je boravilo 455 korisnika: starih i odraslih
lica §to samo po sebi govori o potrebi ovakve vrste ustanove, odnosno pruzanja ovakve vrste
socijalnih usluga na naSem podruéju.

Programom rada Ustanove za 2019. planirane su i tokom godine realizovane brojne aktivnosti
¢iji je fokus na unapredivanju drustvene brige za stara lica, a na osnovu stvaranja pretpostavki
za uspjeSan rad Ustanove i na tom osnovu odrzavanje i dalje unapredivanje kvaliteta usluga
koje Ustanova pruZa svojim Kkorisnicima: starim i odraslim osobama smjestenim u Ustanovu

kao 1 starim licima u Zajednici.

Rezultati provedenih aktivnosti tokom 2019. ukazuju na uspjes$nu realizaciju funkcija i humane

misije: brige za stara i odrasla lica za koje je Ustanova osnovana.

Proteklu godinu u djelovanju Ustanove obiljezili su:

e Prvih pet mjeseci protekle godine funkciju direktora je obnaSala vrsilac duZnosti direktora
koja je odlukom Upravnog odbora imenovana novembra 2018. godine, a 1. juna 2019.
godine, nakon zakonom propisane procedure imenovan je direktor Ustanove.

e Uraden je novi Pravilnik o organizaciji rada i sistematizaciji radnih mjesta ¢ime su se stekli
uslovi za bolju organizaciju rada i efikasnije i racionalnije koristenja kadrova. Izvr3ilo se i
uskladivanje Pravilnika o radu Ustanove.

e Evidentno zadovoljstvo korisnika i njihovih srodnika kvalitetom usluga koje im pruza
Ustanova.

e Kontinuirana veoma dobra popunjenost kapaciteta Ustanove i prepoznatljiv kvalitet usluga
Ustanove u uslovima prisutne konkurencije na trzistu usluga. Tokom cijele godine
Ustanova je obezbjedivala veoma dobru popunjenost kapaciteta $to govori o potrebi
ovakve vrste usluga, ali i zadovoljstvu korisnika kvalitetom usluga koje im pruza Ustanova.

o Kontinuirana popunjenost kapaciteta Ustanove obezbijedila je 1 pozitivno poslovanje u
uslovima trZista i prisutne konkurencije.

e U protekloj godini postignuti su i znacajni rezultati na unapredivanju kvaliteta smjeStaja
(uradena rekonstrukcija i adaptacija paviljona za boravak nepokretnih korisnika i prostora
na spratu medu paviljonima), a §to predstavlja vazan elemenat kvaliteta usluga u cjelini.



e Postignuti pozitivni rezultati u ostvarivanju misije i funkcija Ustanove i na toj osnovi
uspjesno poslovanje Ustanove, prije svega, rezultat su kontinuiranih napora zaposlenih da
obezbijede odgovarajuéi nivo kvaliteta usluga i na toj osnovi zadovoljavaju¢u popunu
kapaciteta Ustanove, odnosno njenu ekonomsku odrZivost iu sloZenim uslovima trZiSnog
poslovanja i prisutne konkurencije na trZitu usluga.

e Dabise obezbijedio i zadrZao dostignuti nivo kvaliteta usluga 1 zadovoljstva korisnika
kvalitetom usluga bilo je neophodno obezbijediti i odgovarajucu motivaciju zaposlenih,
Ovo tim prije kada se ima u vidu da su kadrovi koje zaposljava Ustanova veoma traZeni
na trzistu rada u zemljama EU.

II OSTVARIVANJE JAVNE FUNKCIJE USTANOVE
Funkcije Ustanove

U skladu sa Zakonom o klasifikaciji djelatnosti u BiH ( Sluzbeni glasnik BiH broj: 76/06,
100/08 i 32/10) i drugom odgovarajuéom zakonskom regulativom, djelatnost Ustanove
klasifikovana je i sudski registrovana kao oblast: djelatnost socijalne zatite u ustanovama sa
smjestajem, a u sljedeéim statistickim razredima:
1. djelatnost ustanova sa smje$tajem koje ukljucuju odredeni stepen zdravstvene njege
(statistiCki razred 87,10) 1
2. djelatnost ustanova sa smje§tajem za starije osobe i osobe s invaliditetom bez ili s
minimalnom njegom (statisticki razred 87,30)
U skladu sa navedenom klasifikacijom i registracijom JU ,,Dom za stara lica Zenica” Zenica
u okviru svojih funkcija za koje je osnovana obezbjeduje socijalnu zaStitu 1 preventivnu
zdravstvenu za$titu i njegu starih i odraslih lica to ukljucuje:

e Stacionarni smjestaj i boravak ovih lica u Ustanovi (u jednokrevetnim, dvokrevetnim
sobama i apartmanima)

e Kompletnu ishranu prema odgovarajuc¢im standardima-normativima (ukljutuje dorucak,
rudak, vederu, te kafu ili &aj kao osvjeZenje)

e Prevenciju, medicinsku njegu i zastitu starih i odraslih lica (njegu i pomo¢ u obavljanju
svakodnevnih aktivnosti, odrZzavanju higijene i slino)

e Strudni socio-terapijski rad sa korisnicima (individualni i grupni psiho-socijalni rad i
radno-okupacionu terapiju)

e Organizovanu rekreaciju, kulturno-zabavne, radno-okupacione, drustvene aktivnosti i sl

Kategorije korisnika — struktura korisnika koje zbrinjava Ustanova

Korisnici usluga Ustanove su stara i odrasla lica kategorisana kao:
1. pokretna lica,
2. polupokretna lica,
3. lica sa potrebom za pojatanom pazZnjom i
4. nepokretna lica.



U praksi Ustanove se primjenjuju kriteriji o klasifikaciji korisnika i standardizaciji usluga za
utvrdene kategorije korisnika, pri ¢emu je jasno utvrden osnovni paket usluga za navedene
kategorije, ali i otvorena moguénost za pruZanje dopunskog paketa usluga u skladu sa
potrebama, Zeljama i moguénostima korisnika (ukljutujuéi sve segmente usluga: smjestaj,
ishranu, zdravstvenu i socijalnu zatitu).

Odluku o kategorizaciji korisnika donosi Stru¢ni tim Ustanove, a u skladu sa odgovaraju¢om
Odlukom o kategorizaciji korisnika ( Odluka br. 02-35-438/14 od 23.12.2014 ).

Tokom 2019. u Ustanovi su boravila ukupno 116 korisnika §to je u odnosu na prethodnu 2018.
vi§e zatri korisnika (Tokom 2018. u Ustanovi su boravila ukupno 113 korisnika)

Struktura korisnika po kategorijama pokazuje da su i dalje najzastupljeniji polupokretni
korisnici i korisnici sa potrebom za pojadanom paZnjom, a po tom slijede nepokretni korisnici
ivrlo mali broj pokretnih lica koja su u stanju u potpunosti funkcionisati samostalno uz malu
podrsku zaposlenih u Ustanovi.

Strukturu korisnika smjestenih u Ustanovi na kraju 2019. (njih79) €ine:

polupokretna lica (njih 28 ili 35,44%); lica sa potrebom za pojacanom paznjom (njih 32 ili
40,50%); nepokretna lica (njih 16 ili 20,25%); )i pokretna lica (njih 3 ili 3,79 %).

Smjestaj korisnika u Ustanovu ostvaruje se na dva nacina:
1. na li¢ni zahtjev korisnika 1
2. smjeStajem korisnika putem nadleZnih centara za socijalni rad

U protekloj godini i dalje dominira smje$taj korisnika na li¢ni zahtjev. Od ukupnog broja
korisnika koji su smjesteni i u odredenom vremenskom periodu boravili u Ustanovi tokom 2019
(ukupno 116 korisnika) ve¢ina (njih 81 ili 69,82%) smjesteni su na li¢ni zahtjev. U isto vrijeme
u Ustanovi je boravilo ukupno 35 ili 30,17% korisnika smjeStenih putem nadleZnih centara.
Od ukupnog broja novoprimljenih korisnika u prosloj godini (njih 37) veé¢ina (njih 35 ili 94,59
%) smjesteni su na li€ni zahtjev, dok su samo dva korisnika ili 5,40% od ukupnog broja
novoprimljenih smjesteno na zahtjev nadleZnih centara za socijalni rad.

U strukturi korisnika koji su smjesteni u Ustanovi na kraju godine (njih79) 57 korisnika ili
72,15% su smjesteni na li¢ni zahtjev, a 22 korisnika ili 27,84% su smjesteni u Ustanovu po
rjeSenju nadleznih centara za socijalni rad. Od ova 22 korisnika smjeStena u Ustanovu putem
nadleZnih centara najveci broj smjesten je putem Centra za socijalni rad Zenica: $est korisnika,
iz Zepta i Varea po tri, Visokog, Zavidoviéa, Olova i Breze po dva, a iz Maglaja i Te$nja po
jedan korisnik.



1.SOCIJALNA ZASTITA

Osnovna funkcija Ustanove je socijalna zastita starih i odraslih lica sto posebno ukljucuje
funkcije stacionarnog smjedtaja korisnika i organizaciju ukupnog zivota ukljucujuci
obezbjedivanje smjeitaja, ishrane, ali i zdravstvene njege, kao i provodenje odredenih
aktivnosti korisnika smjestenih u Ustanovi &iji je cilj o€uvanje Zivotnih funkcija i vitalnosti
korisnika, odnosno unapredivanje kvaliteta Zivljenja.

Smjestaj korisnika unutar Ustanove ostvaruje se u okviru Cetiri organizacione jedinice -
paviljona plus medupaviljonski prostor na spratu ¢iju strukturu &ine: 31 dvokrevetna soba, 12
jednokrevetnih soba i etiri apartmana. Ukupni smjestajni kapacitet Ustanove iznosi 77
korisnika.

Na kraju decembra 2019. godine u Ustanovi je boravilo ukupno 79 korisnika §to znaCi
popunu kapaciteta sa 102% ( smjestaj dva korisnika na pomoénim leZajima po licnom
zahtjevu korisnika, odnosno srodnika). Dinamika smjeStaja korisnika tokom protekle godine
pokazuje veoma pozitivne tendencije - ukazuje na veoma dobru kontinuiranu popunjenost
kapaciteta u odnosu na puni kapacitet. Popunjenost kapaciteta na kraju 2019. iznosi 102% Sto
znadi maksimalno racionalno, kontinuirano koristenje svih raspoloZivih mjesta (ukljucujuci i
koristenje pomoénih mjesta po zahtjevu korisnika, odnosno kontinuiranu popunu praznih
mjesta). Zbog ogranienih kapaciteta Ustanove u prosloj godini formirana je i lista ¢ekanja.
U uslovima konkurecije - prisustva drugih organizacija koje nude istu ili sli¢nu uslugu na
trzistu, &injenica da postoji lista Sekanja - kada je traZeno myjesto vise, dovoljno govori o
kvalitetu usluga koje pruza Ustanova.



Tabela 1: Brojno stanje korisnika - Dinamika smjeStaja korisnika u Ustanovi u 2019.
Pokazatelji o popunjenosti kapaciteta Ustanove u 2019.
Na kraju decembra 2018. u Ustanovi je boravilo 79 korisnika.

UKUPNO UKUPNO PRESTAO STANJE NA
SMJESTENO BORAVILO SMJESTAJ KRAJU
(tokom MJESECA
mjeseca)
MIJESEC Li¢ni smjestaj | Smjestaj Na li¢ni | Po Zbog
putem zahtjev | zahtjevu smrti
centara Ustanove
0 2 2 3 4 5 6 7
Januar
L 1 79 1 / 4 76
februar
3 1 80 1 / 1 78
mart
4 / 82 1 / 2 79
april . / 80 2 / / 78
maj ) 1 80 1 2 1 76
Junt 5 / 78 1 / 4 73
Juli 8 / 81 / / 2 79
avgust 3 / 82 1 / 4 77
septembar ) / 79 2 / 2 75
oktobar ) / 79 1 / 3 75
novembar ) / 77 / / 1 76
| decembar 3 / 79 / / / 79
UKUPNO 35 + 2 Pros;j.broj 1 + 2 + 24 U Ustanovi
korisnika ukupno
37 mjese€no = =37 boravilo
79,66 116 korisnika

Podaci iz tabele govore o veoma dobroj popunjenosti kapaciteta Ustanove tokom 2019. godine.
Prosjean broj korisnika smjestenih u Ustanovu tokom 2019. iznosio je 79,66 korisnika
mjese¢no. Zbog ograni¢enog broja mjesta, a u uslovima evidentno prisutnih zahtjeva za
smjesStaj privremeno su koriSteni i pomoéni lezajevi po zahtjevu korisnika, odnosno srodnika,
a $to je vidljivo iz pokazatelja u gornjoj tabeli.
U poredenju sa podacima iz prethodnih godina vidljiva je veéa fluktuacija korisnika $to se
odrazilo i na veéi ukupan broj korisnika koji su boravili u Ustanovi tokom 2019.godine




( tri korisnika viSe u odnosu na prethodnu 2018.godinu). Broj novoprimljenih korisnika i
onih kojima je prestao smjestaj je isti ( primljeno 37 korisnika, a smjestaj prestao za 37
korisnika )

Pokazatelji o prestanku smijestaja govore da je naZalost i dalje najéeséi uzrok za prestanak
smjetaja smrt korisnika. Radi se o 64,86% sluCajeva kojima je prestao smjestaj u 2019. (24
umrlih od 37 lica kojima je prestao smjestaj), Sto je sasvim logino s obzirom na ciljnu
populaciju koju zbrinjava Ustanova.

Pokazatelji o prijemu govore da je i dalje dominantan prijem - smjedtaj u Ustanovu na licni
zahtjev ( na liéni zahtjev primljen 35 korisnika, a po zahtjevima centara samo dva korisnika).
Li¢ni zahtjevi za prestanak smjestaja odnose se na lica koja su dogovarala privremeni
smjestaj, dok se zahtjevi Ustanove za prestanak smjeStaja odnose na lica &ije je zdravstveno
stanje znatno pogor$ano zbog &ega Ustanova nije bila u stanju pruziti adekvatnu brigu $to je
glavni razlog za prestanak ugovora o smjestaju za ova lica .

Tabela 2: Starosna i polna struktura korisnika - korisnici smjesteni u Ustanovi
na dan 31.12.2019.

Korisnici prema godinama starosti i polu

80 god.
Ukupno | mladiod |40-49 |50-59 |60-64 |65-69 |70-74 |75-79
40 i stariji
godina
a 1 2 3 4 5 6 7 8
-
Muslkarct / / 4 3 5 4 4 11
31
Zene 48 / / 4 / 3 5 7 29

Podaci iz tabele govore da u strukturi korisnika dominiraju lica starosti preko 80 godina — njih
40 ili 50,6% od ukupnog broja korisnika smjestenih u Ustanovu na kraju 2019. U poredenju
sa podacima na kraju 2018. starosna struktura je priblizno ista - Nema znacajnijih promjena.
U strukturi korisnika i dalje dominiraju Zene- njih 48 i one ¢ine 60,75% u ukupnoj strukturi
korisnika smijestenih u Ustanovi na kraju 2019. U€eS¢e Zena u ukupnom broju korisnika
biljeZi rast u odnosu na broj Zena na kraju 2018. Na kraju 201 8.godine broj Zena smjeStenih u
Ustanovu iznosio je 46 ili 58,22%




Tabela 3: Razlozi smjeStaja i polna struktura korisnika - korisnici smje$teni u Ustanovi

na dan 31.12.2019.
Nesposobni za brigu zbog:
UKUPNO Teze NerijeSene | Poremed.
Starosti | hron. | DuSevne | Tjelesnog | stambene | odnosiu | Ostalo
bolesti | smetnje | invalidita | prilike porodici
a 1 2 3 4 5 6 7 8
Ukupno 79 58 / / 24 7 5
/ /|
Zene 48 32 .10 2 2
/ / /
muskarci 31 16 9 5 3

Kako je vidljivo iz Tabele br.3. nesposobnost za brigu zbog tjelesnog ostecenja i invaliditeta,
i starosti, dominantantni su razlozi smjestaja §to je konstanta duZi niz godina u djelovanju
Ustanove, a §to u potpunosti korespondira sa podacima iz Tabele broj 2. o starosnoj srtukturi
korisnika, odnosno sa podacima o kategorijama korisnika smjestenih u Ustanovu.

Tabela 4: Korisnici smjeSteni u Ustanova prema plaéanju smjeStaja-usluga na dan

31.12.2019.
Ukupno Plac¢aju uslugu Ne placaju usluge
svega u cijelosti djelimi¢no
(2+5)
(3+4)
1 2 3 4 5
79 73 57 16 6

Kako je vidljivo iz tabele najveci broj korisnika (njih 57 ili 72,15%) u cjelosti snose tro§kove
smjestaja $to znadi da su smjeSteni na li¢ni zahtjev. Kada je rije¢ o korisnicima smjeStenim
putem nadleznih centara za socijalni rad, veéina njih 16 od 22 koliko ih je na kraju 2019. godine
smjeSteno u Ustanovi putem nadleZnih centara, djelomiéno placaju uslugu, a njih Sest
smjestenih putem nadleZnih centara ne placa uslugu u cjelosti.

SmjeStaj - uslovi i kvalitet smjeStaja

Kvalitet smjeStaja je jedan od vrlo vaznih elemenata bitnih za izbor institucije za smjeStaj
korisnika, a i izvor zadovoljstva ili nezadovoljstva korisnika. U nastojanju da obezbijedi §to
bolje uslove 1 interes za smjestaj i boravak korisnika u Ustanovi u kontinuitetu se provode
aktivnosti usmjerene na unapredivanje uslova- kvaliteta smjestaja ( Vidi poglavlje: Aktivnosti
na unapredivanju kvaliteta i uslova smjestaja).



Protekla godina uspje$nog djelovanja Ustanove karakteristi¢na je po posebnim aktivnostima
koje se odnose na ovaj segment usluge. Pocetkom godine donesen je poseban ambiciozan
Plan adaptacije i rekonstrukeije prostora Ustanove koji je uspjesSno realizovan. Realizacijom
ovom plana znatno je unaprijeden kvalitet smje3taja.

Da bi se obezbijedilo zadovoljavanje odgovarajucih standarda i dalje odrzalo zadovoljstvo
korisnika, odnosno obezbijedila kontinuirana popuna kapaciteta Ustanove, u uslovima
prisutne konkurencije neophodno je i dalje u kontinuitetu raditi na unapredivanju uslova,
kvaliteta smjestaja to je jedan od veoma bitnih faktora zadovoljstva korisnika uslugom.

Ishrana korisnika organizovana je u Ustanovi ( priprema hrane u vlastitoj kuhinji ) uz
postivanje standarda i normativa ishrane primjerene starijim osobama i specifi¢noj patologiji,
odnosno specifiénim potrebama korisnika. Distribucija hrane ostvaruje se u skladu sa
potrebama i moguénostima korisnika. Za pokretne korisnike ista se organizuje u trpezariji
Ustanove u dvije grupe, a za nepokretne i nemo¢ne ishrana se organizuje po paviljonima i
sobama, a uz neposrednu pomoé i angazman medicinskog osoblja i volontera u hranjenju
korisnika.

U cilju unapredivanja kvaliteta ishrane u kontinuitetu se provode odgovarajuce aktivnosti
(razgovori s korisnicima na temu ishrane kroz radionice, korekcije jelovnika u odnosu na
zahtjeve, primjedbe, prijedloge i sugestije, utvrdene standarde/normative, mogucnosti 1
potrebe korisnika i sl). Ove provedene aktivnosti ukazuju da je veéina korisnika zadovoljna
ishranom koja im se obezbjeduje u Ustanovi.

U ovoj oblasti u protekloj godini postignuti su zapaZeni rezultati u organizaciji rada
kuhinje, posebno u organizaciji nabave roba za potrebe kuhinje u pravilu jednom sedmicno,
$to se vidno odrazilo na kvalitet ishrane i zadovoljstvo korisnika ovim segmentom usluge, ali
i na racionalno koristenje sredstava Ustanove za ove namjene ( Obezbijedena precizna
evidencija, samokontrola, &uvanje - skladistenje donacije kurbanskog mesa i drugih roba u
Ustanovi uz kori$tenje vlastitih kapaciteta skladiStenja).

Kroz realizaciju programa socijalne zastite u izvjestajnom periodu uspjesno su provedene

sljedece aktivnosti:

e Individualni i grupni rad sa korisnicima ¢&iji je cilj pruZanje uzajamne pomoéi i podrske,
razvijanje pozitivnih meduljudskih odnosa i saradnje medu korisnicima, preveniranje
konflikata i sl.

e Organizovano obiljeZavanje i proslava rodendana korisnika (u pravilu jednom mjeseno
za grupu korisnika koji imaju rodendane u tom mjesecu)

e Organizovano obiljeZavanje i proslavljanje drZavnih i vjerskih praznika, obiljeZavanje
1. oktobra - Medunarodnog dana starih lica.

e Organizovan kulturno-zabavni Zivot, redovna druZenja i razgovori uz jutarnju i
popodnevnu kafu u paviljonima

e Organizovana rostiljada u krugu Ustanove: za 1.maj — Medunarodni praznik rada i rucak
na otvorenom i 1. oktobara — Medunarodnog dana starih lica.
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e Radno-okupacione aktivnosti rad na uredenju okolifa, uredenju i dekoraciji unutradnjih
prostora posebno u povodu obiljezavanja drzavnih i vjerskih praznika, bojenje jaja za Uskrs
i Vaskrs, pomo¢ slabije pokretnim korisnicima, deZurstvo na recepciji i sl.

e U saradnji sa partnerskim organizacijama organizovani su brojni edukativni programi s
razli¢itim sadrZajima, a s ciljem ofuvanja i razvoja mentalnih i psiho-fizickih sposobnosti
korisnika i razvijanja njihove socijalne ukljuéenosti.

e Naplanu unapredivanja socijalne ukljucenosti i preveniranja socijalne izolacije korisnika
znadajan doprinos svojim posjetama, druZenjem s korisnicima, kulturno- zabavnim i
sliénim aktivnostima dali su predstavnici partnerskih organizacija, ucenici Srednje
medicinske $kole, Ekonomske 3kole, MjeSovite §kole Mladost kao i studenti Islamskog
pedaskog fakulteta u Zenici odsjek za Socijalnu pedagogiju

e Znadajan je doprinos i vjerskih zajednica u obiljeZavanju vjeskih praznika pri ¢emu treba
istac¢i znacajan doprinos Rijaseta Islamske zajednice F BiH i MedZlisa Islamske zajednice
u Zenici na obezbjedivanju donacija kurbanskog mesa za potrebe Ustanove, a u povodu
proslave i obiljeZavanja Kurban bajrama, kao 1 brigu Katolicke crkve-Zupe u Crkvicama za
korisnike katoli¢ke vjeroispovjesti smjestene u Ustanovi, koji su posjetili korisnike u
povodu blagdana.

e Ustanova obezbjeduje i prakti¢nu edukaciju kadrova socijalne struke, a po osnovu
Programa za osposobljavanje kadrova socijalne struke koji je donesen u Ustanovi. U
prosloj godini sudenti Islamskog pedagoskog fakulteta — Odsijek socijalne pedagogije ve¢
etvrtu godinu za redom obavljaju praktiénu nastavu u Ustanovi iz predmeta Socijalna
inkluzija. U prog§loj godini praksu u Ustanovi je obavljalo 20 studenta ovog studija.
Tokom 2018/19. godine jedan socijalni pedagog i jedan socijalni radnik obavljali su
volonterski pripravni¢ki staZ u Ustanovi, a po osnovu Ugovora koji su potpisali sa
Razvojnom agencijom ZEDA.

2. ZDRAVSTVENA ZASTITA, TUPA NJEGA I POMOC

Imajuéi u vidu <¢injenicu da Ustanova dominantno zbrinjava stara lica, veoma zahtjevnu
strukturu korisnika (uglavnom stara bolesna lica sa brojnim zdravstvenim teSko¢ama i
raznovrsnom patologijom koja prati tre¢u Zivotnu dob) zdravstvena zastita i njega korisnika
predstavlja vazan segment usluge koju Ustanova pruZa korisnicima. Kvalitetan segment
zdravstvene brige jedan je od kljuénih faktora pri izboru institucije za smjeStaj korisnika.
7Zbog navedenog, tokom izvjeStajnog perioda nastavljene su aktivnosti na pruZanju i
unapredivanju kvaliteta zdravstvene zadtite, tude njege i pomo¢i korisnicima smjeStenim u
Ustanovu i prilagodavanju iste potrebama ( posebno potrebama veceg broja polupokretnih,
nepokretnih i korisnika sa potrebom za pojalanom paznjom — uglavnom lica sa izraZenom
demencijom, ali i sve &e$¢e mladih bolesnih lica sa pote$koc¢ama za koja nije moguce
obezbijediti odgovarajucu brigu u porodici ).

Na tom planu provode se aktivnosti na obezbjedivanju adekvatne zdravstvene zaStite
primjerene starosnoj dobi i patologiji korisnika.

To su prije svega:

e PruZanje tude njege i pomo¢i korisnicima
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Provodenje svakodnevnih aktivnosti na poboljsanju higijenskih uslova zivota korisnika i
po tom oshovu preveniranje bolesti, odnosno unapredivanje zdravlja.

Redovni kontakti sa Ambulantom porodiéne medicine i drugim specijalistikim sluzbama
u okviru JU Dom zdravlja Zenica, JU Kantonalna bolnica Zenica i drugim zdravstvenim
ustanovama, a vezano za ostvarivanje odgovarajuce zdravstvene zastite korisnika u skladu
sa njihovim potrebama

Briga o zdravlju kroz kontinuirano pracenje zdravstvenog stanja korisnika (aplikaciju
propisanih lijekova, redovan fizikalni tretman, antidekubitalni treman i prevenciju,
primjenu ordinirane terapije uopCe, kontrolne preglede, predoperativne pripreme,
postoperativhu brigu o korisnicima i sl)

Provedene vanredne mijere i aktivnosti radi spre¢avanja pojave i Sirenja nekih bolesti
(organizovano vakcinisanje kao prevencija pojave gripe, organizovano mjerenje SUK-a i
krvnog pritiska u povodu Dana borbe protiv Seéerne bolesti, odnosno Dana borbe protiv
hipertenzije 1 sl)

Redovno provodenje sanitetsko-higijenskih mjera (sanitarni pregledi zaposlenih, kontrola
ispravnosti hrane ) i mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije i dosljednu primjenu
odredbi Pravilnika o provodenju mjera DDD zaitite i Sistema upravljanja zdravstvenom
ispravnoséu hrane i procedura samokontrole u Ustanovi .

Nastavljena prevencija i edukacija korisnika o specifiénoj patologiji u tre¢oj Zivotnoj dobi
(dijabetes, bolesti loko-motornog sistema, bolesti kardio-vaskularnog sistema,
hipertenzija, demencija, tuberkuloza, Alchajmerova bolest i sl)

Nastavljene aktivnosti na upoznavanju korisnika o znacaju pravilne ishrane za oCuvanje i
unapredivanje zdravlja, informisanje-edukacija korisnika o Stetnosti upotrebe duhana u
povodu obiljeZavanja Svjetskog dana borbe protiv pusenja; Edukacije o oCuvanju 1
unapredenju mentalnog zdravlja korisnika u povodu Svjetskog dana mentalnog zdravlja i
sl.

U sklopu programskih aktivnosti kroz edukaciju korisnika i prevenciju bolesti obiljeZeni
su znadajni svjetski i medunarodni dani posveceni zdravlju /Svjetski dan zdravlja; dani
borbe protiv TBC, kardio-vaskulamih bolesti, Svjetski dan dijabetiCara, Svjetski dan
davalaca krvi i drugi/

Tokom protekle godine nastavljen je angaZman ljekara porodi¢ne medicine - obezbijeden
redovan dolazak i rad doktora - specijaliste porodiéne medicine u Ustanovu tri puta
sedmitno. Obnovljen je Ugovor o poslovnoj saradnji sa JU ,,Dom zdravlja Zenica® po
korigovanim cijenama ¢ime je obezbijedena odgovarajuéa primarna zdravstvena zaStita
korisnika koja se ostvaruje neposredno u Ustanovi (u ambulanti Ustanove)

Nastavljena je praksa uéenika Medicinske Skole u Ustanovi (praksa redovnih uCenika tri
puta sedmi&no) a na osnovu ranije potpisanog Protokola o saradnji i postignutog dogovora
o nastavku prakti¢ne nastave udenika u Ustanovi. ZapaZen je doprinos Ustanove
prakti¢nom osposobljavanju ugenika za rad sa starim i odraslim licima, a s druge strane
zapaZen je i njihov doprinos u ostvarivanju edukacije korisnika o pitanjima zastite i
unapredivanja zdravlja korisnika.).

Nastavljena redovna edukacija zdravstvenih tehnitara/medicinskih sestara—zaposlenika
Ustanove. Edukaciju organizuje Komora zdravstvenih tehni¢ara ZDK u kontinuitetu
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godine. Zaposlenici Ustanove pohadali su ih redovno, a prema moguénostima zavisno o
rasporedu rada u Ustanovi.

e Nastavljena nabavka neophodnih sredstava, za rad i opreme, kao i pomagala u zavisnosti
od potreba svakog pojedina¢nog korisnika $to je doprinijelo unapredivanju kvaliteta usluga
u segmentu zdravstvene zastite.
Sve naprijed navedeno dalo je znadajan doprinos unapredivanju segmenta zdravstvene
zastite i rezultiralo zadovoljstvom vecine korisnika ovim vidom usluge.

3. AKTIVNOSTI NA STVARANJU KVALITETNIJIH USLOVA ZA SMJESTAJ 1
BORAVAK KORISNIKA

U cilju stvaranja boljih, kvalitetnijih uslova za smjestaj korisnika, a posebno nepokretnih i
slabije pokretnih korisnika tokom protekle godine nastavljene su zapocete aktivnosti na
adaptaciji, rekonstrukciji prostora i opremanju Ustanove.

Kada se govori o adaptaciji i rekonstrukciji unutrasnjih prostora Ustanove kako bi isti bili Sto
funcionalniji i primjereni potrebama brige za stara lica, u protekloj godini na ovom planu
realizovane su sljedec¢e aktivnosti:

Uradena kompletna adaptacija - rekonstrukcija i opremanje Paviljona 2 i
medupaviljonskog prostora na spratu $to ukljucuje sljedece radove:

1.Kompletno adaptirano pet kupatila (tri u paviljonu i dva u medupaviljonu)
e Uraden novi razvod vodovoda, kanalizacije, izolacije, zidne keramike, podne keramike
i bojenje plafona.
e DemontaZa postojeée sanitarne opreme ( umivaonika, we Solja tus kada, bojlera, podne
i zidne keramike)
¢ DemontaZa i zamjena postojeée vodne instalacije (vodovodne, PP-R cijevi, montaza
cijevi u zidu, izolacija)
¢ DemontaZa i zamjena postojece kanalizacione instalacije u kupatilima
Zamjena i montaZa elektro instalacija ( prilagodavanje el. instalacija za bojler, zamjena
prekidaca, zamjena uti¢nica)
Izrada hidroizolacije
Nabavka i ugradnja keramickih plocica
Izrada tu§ kabine
Nabavka i ugradnja zidnih kerami¢kih plo¢ica
Nabavka i montaZa opreme u kupatilima ( wc 3olja, bojlera, umivaonika, tu§ kabina,
propusnih ventila, ogledala u kompletu sa keramickim etaZerom)

2.Bojenje zidova i plafona u paviljonu, meduprostoru i sobama, farbanje stolarije i radijatora,
brusenje 1 lakiranje parketa

¢ DemontaZa postojece zidne lamperije

¢ Bojenje zidova i plafona uz pripremne radove struganje i gletovanje

e Bojenje plafona i zidova u sobama uz pripremne radove struganje i gletovanje

e Bojenje zidova na mjestu skinute lamperije masnim perivim bojama uz pripremne
radnje struganja i gletovanja
Bojenje unutrasnjih 1 ulaznih vrata
Bojenje radijatora
e Brusenje i lakiranje parketa
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e Nabavka doprema i ugradnja kutnih lajsni na prelazu parketa i zida

3.Uz adaptaciju i rekonstrukciju unutra$njih prostora tokom 2019. je nabavljena 1 unutar
Ustanove zamijenjena oprema:
e Laptop NOT HP G7 - Jedan komad
Printer MLJHP M - Dva komada
MS WAWE 2 - Jedan komad
Ve§ masina DWOL 413A- Dva komada
Usisiva¢ Bosch- Jedan komad
Nabavljeni kompleti posteljina i prekrivaca za dva paviljona
Nabavljene sui majice za radnike Ustanove

4 Redovno radeno tekuée odrzavanje objekta, sredstava i opreme:

e Redovno radeno tekuée odrzavanje i redovna popravka - zamjena dotrajalog
namjestaja i uredaja ( leZaja, bojlera, popravak friZidera, presvladenje stolica,
otklanjanje kvarova na elekiriénim aparatima, na elektro i vodoinstalacijama,
zamjene &esmi, we Skoljkii sl)

e Redovno se provode aktivnosti vezane za uredenje okolisa (odrzavanje zelenila,
kolenje trave, sadnje i odrZavanja cvijefa, kreCenje i orezivanje rasada voéa,
odrzavanje i postavljanje batenske opreme, farbanje klupa i stolova u dvoristu
Ustanove , zamjena vanjskih kugli - rasvjete i sl)

e Radena redovna provjera ispravnosti video nadzora, vatro- dojave i remont protiv-
pozarnih aparata i hidranata u objektu Ustanove

e Radena provjera ispravnosti i redovno odrZavanje vozila Ustanove (jedno sanitetsko
vozila i dva putnitka vozila, ¢ija je ispravnost od izuzetnog znadaja za ostvarivanje
funkeija Ustanove, a §to se posebno odnosi na sanitetsko vozilo bez kojeg ne bi bilo
moguce obezbijediti odgovarajudi transport starih 1 bolesnih, posebno nepokretnih
korisnika.

Sredstva za navedene radove rekonstrukcije i adaptacije, kupovinu neophodne opreme kao i
tekuée odrzavanje objekta obezbijedena su iz vlastitih sredstava ustanove, BudZeta Grada
Zenice koja su planirana u BudZetu za 2018., a dostavljena krajem decembra 2018. u iznosu
od 15.000 KM (utrofena u 2019.), planirana namjenska sredstva za adaptaciju iz Budzeta
Grada Zenica za 2019. u iznosu od 20.000 KM i Ministarstva za rad socijalnu politiku i
izbjeglice u iznosu od 2.000 KM.

Realizovani navedeni radovi na rekonstrukciji i adaptaciji objekta, popravci, odrZavanju
objekta i nabavci opreme znatno su doprinijeli funkcionalnosti objekta, odnosno
unapredivanju uslova za smjestaj i boravak korisnika u U stanovi.

Uredenje unutra$njih prostora, zamjena dotrajalog namjestaja i opreme obezbjeduju ugodniji
boravak korisnika unutar Ustanove, a uredeni vanjski prostori obezbjeduju ugodan boravak,
rekreaciju i druenje korisnika, u dvoristu Ustanove - narocito u toplim mjesecima tokom
godine.S ciljem daljeg unapredivanja kvaliteta smjeStaja u narednom periodu neophodno je
nastaviti zapotete aktivnosti na daljoj adaptaciji, rekonstrukciji prostora i opremanju
Ustanove kao i na realizaciji Projekta poveéanja energetske isplativosti objekta.
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IIT ORGANIZACIJA RADA 1 KADROVI

Organizacija rada Ustanove prilagodena je navedenim funkcijama i potrebama kategorija
korisnika koji su smjesteni u Ustanovu. U protekloj godini izmijenjen je Pravilnik o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, ¢ime su stvorene pretpostavke za efikasnije, bolje 1
ravnomjernije koristenje kadrova. Imali smo fluktuaciju kadrova §to zbog prirodnog odliva, $to
zbog odlaske na druge poslove. U skladu sa potrebama i vaze¢om regulativom izvrieno je
popunjavanje radnih mjesta.

Dinamika dnevnih aktivnosti u radu sa korisnicima redovno se usaglaSava sa specifi¢nim
potrebama korisnika pri ¢emu su u fokusu osobe koje imaju najvece teSkoce, odnosno potrebe
za pojatanom brigom i paZznjom $to se posebno odnosi na adekvatnu njegu i zdravstvenu zastitu.
Rad osoblja koje direktno radi sa korisnicima medicinske sestre - tehniari, socijalni radnici 1
tehni€ko-operativno osoblje (kuharice i spremadice) odvija se u smjenama, tako da se moze reci
da je uglavnom obezbijedena cjelodnevna briga o korisnicima smjestenim u Ustanovi.

Po prirodi svoje djelatnosti i po organizaciji Ustanova je otvorenog tipa $to se ogleda u
moguénosti korisnika da nesmetano odsustvuju i povremeno borave van Ustanove ( koliko oni
to Zele, odnosno u skladu sa njihovim potrebama i moguénostima) kao i u moguénosti
korisnika da imaju kontakte i posjete srodnika i prijatelja u Ustanovi.

KADROVSKA POPUNJENOST I OSPOSOBLJENOST KADROVA ZA
OSTVARIVANJE FUNKCIJA I DJELATNOSTI USTANOVE

Na kraju 2019. u Ustanovi je angazovano 27 radnika, od ¢ega 24 u stalnom radnom odnosu 1
tri radnika na odredeno vrijeme, a radi zamjene odsutnih radnika. NaZalost, tokom protekle
godine kao i predhodnih godina evidentan je porast broja bolovanja zaposlenih radnika, a
posebno radnika Zdravstvene sluzbe, a §to je prije svega posljedica oteZanih uslova rada
vezanih za zahtjevnu strukturu korisnika (znatan broj nepokretnih i slabo pokretnih korisnika),
koji traZe pojacanu brigu ukljucujuéi i vecée fizi¢ke napore radnika koji neposredno brinu o
njima.

Uz to su u protekloj godini angazovana sui dva (2) pripravnika socijalne struke — VSS — jedan
diplomirani socijalni radnik i jedan diplomirani socijalni pedagog koji su obavljali volonterski
pripravnicki staz po ugovoru koji su zakljucili sa Agencijom ZEDA.

U sadasnjoj strukturi kadrova Ustanove preovladavaju kadrovi neposredno angaZirani u radu
sa korisnicima (medicinske sestre/tehniCari, operativni radnici angazovani na poslovima
pruZanja usluga ishrane, odrZavanja higijene, te socijalni radnici angaZovani na pruZanju usluga
socijalne zastite).

Struéni upravno-administrativni poslovi, poslovi koordincije unutar Ustanove i u Zajednici, te
poslovi finansija i nabave, ostvaruju se kroz tri pozicije: direktora, struénog saradnika za analizu
plan i razvoj i poslove struénog saradnika za administrativne poslove.

Kvalitetu usluga u cjelini, a posebno u segmentu zdravstvene zastite doprinosi dolazak i rad
ljekara—specijaliste porodiéne medicine u Ustanovi tri puta sedmino na osnovu ranije
zakljuéenog ugovora sa JU ,,Dom zdravlja Zenica”.
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Tabela 8: . Zaposleni u Ustanovi na dan 31. 12. 2019.

Ostali Administ
TKUPNO Zdravstveni radnici | struéni ml'nls r Ostalo
radnici osoblje
svega(3+5+6+7) Yene svega struéno
A 1 2 3 4 5 6 7
UKUPNO
27 20 13
Na
24 19 11 2 3 S
neodredeno
' Na odredeno
3 1 2 1

U odnosu na podatke krajem prethodne 2018. broj zaposlenih radnika je ostao isti. Na kraju
2018. bilo zaposleno 27 radnika. U strukturi zaposlenika najzastupljeniji su zdravstveni
radnici. Isti ¢ine 48,14% radnika u ukupnom broju zaposlenih na kraju 2019. Na kraju 2018.
medicinski radnici su ¢inili 47, 63% u strukturi zaposlenih.

U strukturi zaposlenika dominiraju Zene ukupno 20 ili 74,07% u ukupnoj strukturi zaposlenih
(na neodredeno i na odredeno) odnosno 19 ili 70,37% Zena u strukturi stalno zaposlenih na
kraju 2019.

Prosjetan broj zaposlenih tokom protekle godine manji je za dva radnika u odnosu na
prosjean broj radnika angaZovanih prethodne 2018. godine ( tokom 2019. prosjetan broj
zaposlenih iznosio je 26, a u 2018 . je iznosio 28). Naime i dalje je nuzan angaZman jednog
broja zaposlenih na odredeno $to je posljedica naprijed navedenih bolovanja i po tom osnovu
nastale potrebe za zamjenu odsutnih radnika.

Tabela 9: Zaposleni prema $kolskej spremi na dan 31.12.2019.

nk SS kv/vkv | v§ VSS - ; SVEGA
mr. sC1
A 1. 2. 3 5 6 7 8
Na
1 11 4 1 24
neodredeno !
Na
- 1 - - - 3
odredeno 2
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Tabela 10: Zaposleni prema nacionalnoj strukturi na dan 31.12.2019.

Bosnjaci Srbi Hrvati Ostali SVEGA
A 1. 2. 3 5 8
Na
_ neodredeno 22 2 - - 24
Na 3 ) ) ) 3
odredeno_
UKUPNO 25 2 - - 27

Prema nacionalnoj strukturi zaposlenih najzastupljeniji su Bosnjaci koji ¢ine 92,59% ukupno
zaposlenih (na neodredeno i na odredeno) dok u strukturi stalno zaposlenih isti Cine 81,48%

U cilju unapredivanja kvaliteta usluga neophodno je u kontinuitetu raditi na edukaciji stru¢nih
kadrova, jaganju njihovih kompetencija, te obezbjedivanju kontinuirane  komunikacije i
saradnje sa drugim subjektima u zajednici na ovom planu. Kada je rije¢ o kontinuiranoj
edukaciji vaZno je istaéi da su svi radnici - zdravstvene struke ¢lanovi Komore zdravstvenih
tehni¢ara ZE-DO kantona i po tom osnovu ukljudeni su u razli¢ite oblike edukacije koje
organizuje Komora, a socijalni radnici su ukljueni u edukacije i konferencije koje je
organizovalo Drustvo socijalnih radnika.

IV MULTISEKTORSKA - PARTNERSKA SARADNJA 1 MEDIJSKA
PREZENTACIJA

Otvorenost Ustanove ogleda se i u otvorenosti Ustanove za saradnju sa razli¢itim subjektima
u Zajednici koji su u proteklim godinama dali veliki doprinos u ostvarivanju misije, funkcija i
zadataka Ustanove. Bez pomo¢i i podrike brojnih organizacija poéev od Osnivaca, nadleZnog
Ministarstva za rad socijalnu politiku i izbjeglice Kantona, organizacija vladinog sektora u
oblasti socijalne zaitite, zdravstva, obrazovanja, kulture, kao i brojnih nevladinih organizacija
i privrednih subjekata, ne bi bilo moguce posti¢i zapaZene rezultate koje je Ustanova postigla
u dosada$njem djelovanju. Kada je rije& o prezentaciji Ustanove putem zvani¢ne internetske
stranice, mnoge korisnike smo privukli upravo zahvaljujuéi toj stranici, $to su nam saop€ili
socijalni radnici, te to pozitivno iskustvo treba i dalje koristiti i nadogradivati. Tu je i nasa FB
stranica preko koje izravno i brzo komuniciramo sa zainteresiranim osobama za na3e usluge.

V FINANSIJSKO POSLOVANJE USTANOVE

U skladu sa Odlukom o osnivanju Ustanove finansijska sredstva za rad Ustanove ostvaruju se:
1. po osnovu li¢nog u¢eséa korisnika — naplatom usluga na trZistu,

2. iz budZeta Grada Zenica i ZE-DO kantona i

3. po osnovu donacija i drugih izvora u skladu sa zakonom.
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Finansijskim planom za 2019. godinu planiran je prihod Ustanove u ukupnom iznosu od
835.000,00 KM

OSTVARENI PRIHODI

Kako se moZe vidjeti na bazi zavrinog obratuna za 2019. ostvareni prihod Ustanove iznosi
850.390,79 KM. Isti je za 15.390,79 KM ili za ili 1.8% ve¢i od planiranog, odnosno za
11.601,83 KM veéi u odnosu na ostvareni prihod u prethodnoj 2018. godini

( Ostvareni prihod Ustanove u 2018. iznosio je 838.788,96 KM ).

Ostvareni prihod rezultat je veoma dobre popune kapaciteta. Takva popunjenost kapaciteta
Ustanove rezultat je anga¥mana zaposlenih na obezbjedivanju odgovarajudeg kvaliteta usluge
i na toj osnovi zadovoljstva korisnika kvalitetom usluge koje im pruza Ustanova.

Strukturu ostvarenog prihoda

e Kako se vidi iz strukture ukupno ostvarenog prihoda evidentno je da i dalje dominantan
prihod &ine prihodi od naplate usluga. Prihod po osnovu naplate usluga ostvaren je u
iznosu od 781.248,70. Isti &ini 91,87% ukupno ostvarenog prihoda Ustanove u 2019.

e Planirana sredstva Bud¥eta Grada Zenice namjenski dodijeljena za daljnju rekonstrukciju
{ adaptaciju objekta od 20.000,00 KM doznalena su na rafun Ustanove. Ista su
namjenski utroena za planirane radove adaptacije i rekonstrukcije objekta.

e Sredstva donacija (uglavnom naturalnih donacija kurbanskog mesa i drugih roba Siroke
potrodnje) ostvarena su u iznosu od 27.251,23 KM Sto &ini 3,20% ukupno ostvarenog
prihoda

e U strukturi prihodana stavci ,,Ostali razni prihodi” ostvaren je prihod od 6.890,86 KM.
Radi se uglavnom o sredstvima koja predstavljaju refundacije bolovanja preko 42 dana
koja idu na teret Fonda zdravstvenog osiguramja. Ista su ostvarena u iznosu od
3.827,15KM.

OSTVARENI RASHODI

U izvjeStajnom periodu ostvareni su rashodi u iznosu od 848.393,7 8 KM. Isti su za 1.997,01
KM manji od ostvarenog prihoda.

Struktura rashoda

e U strukturi rashoda dominiraju rashodi karakteristiéni za ovakve ustanove pri Cemu
dominantno mjesto zauzimaju: tro¥kovi usluge — profesionalnog rada zaposlenih, troskovi
smijestaja (tro¥kovi nabavke sirovina i materijala, hrane, lijekova i sl), te troskovi rezija
(grijanje, elekri¢ne energije, odvoza smeca, vode 1 kanalizacije, trodkovi telefona i
interneta), amortizacije objekta, opreme i drugi.
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e Tu su i ostali troskovi osiguranja, higijensko-epidemioloska zastita (sanitarne knjiZice i
zdravstveni pregledi zaposlenih, pregled ispravnosti hrane i sl) neophodni su u skladu sa
zakonskim obavezama; namjenski utro$ena sredstva za rekonstrukciju objekta i sl.
Realizovani rashodi u 2019. godini kretali su se u uglavnom u granicama planiranog sa
odredenim manjim odstupanjima. Na jednom broju stavki utro§ena su manja sredstva od
planiranih (Tro3kovi sirovina i materijala planirani u iznosu od 160.476,00KM, a
realizovani su u iznosu od 153.842,36 KM, za plate uposlenih planirana su sredstva u iznosu
0d 473.000,00 a utroeno 470.061,81. Isplacena projsjena neto plaéa zaposlenika Ustanove
u 2019. radunata na bazi prosjenog broja zaposlenih od 28 radnika iznosila je 894,85 KM.
U prethodnoj godini taj prosjek radunat je na bazi prosje¢nog broja radnika od 28 iznosio
je 841,83 KM (U prosjeku ukljudene i naknade za noéni rad i minuli rad, kao i porez na
dohodak koji placa zaposienik iz neto plade).

e Realizovana sredstva za rekonstrukciju i adaptaciju kao i odrzavanje objekta prikazana u
ovom izvje$taju iskljudivo se odnose na poslove rekonstrukcije kupatila, krecenje, bruSenje
i lakiranje parketa odrZavanje objekta, opreme, transportnih sredstava, zbirno iznose
38.440,61 KM.

e U stavei Tro3kovi sirovina i materijala rashodi su nesto veéi od planiranog za nabavku
pelena i materijala za odrzavanje €istoce.

e Gotovo svi ostali planirani rashodi realizovani su u okviru Plana, dakle nije bilo
znacajnijih odstupanja u odnosu na planirano.

Na bazi Zavr$nog obrauna o poslovanju Ustanove za 2019. moZe se konstatovati da je
Ustanova u protekloj godini veoma pozitivno poslovala na §to narodito ukazuju sljedeci
pokazatelji:

1. Ustanova uspje$no posiuje na trzistu. Na bazi trZinog poslovanja obezbjeduje
samoodrZivost, solventnost i izmiruje obaveze prema zaposlenim, dobavlja¢ima i Zajednici.

2. Kako se vidi iz strukture ukupno ostvarenog prihoda evidentno je da i dalje dominantan
prihod ¢ine prihodi od prodaje - naplate usluga na trzistu. Isti ¢ine 91,87 % ukupno ostvarenog
prihoda §to je zasigurno znac¢ajan rezultat u poslovanju Ustanove.

3. Kada je rije¢ o aZurnosti u naplati evidentno je da je naplata relativno dobra. PotraZivanja
Ustanove na dan iznosila 31.12.2018.g. iznosila su 13.146, 85 KM od c¢ega je vecina
potrazivanja od ZE- DO Kantona ( 12,725,85 KM — neizmirena potraZivnja po fakturi za
decembar 2018.). Ukupna potrazivanja Ustanove od drugih subjekata na dan 31.12.2019. iznose
29.789,20 KM od &ega veéinu Cine potraZivanja od ZE- DO Kantona ( 22.010,20 KM -
neizmirena potrazivnja po fakturi za novembar i decembar 2019.)

AZurnost u izmirenju obaveza prema Ustanovi obezbijedila je solventnost i aZurnost u
izmirenju obaveza Ustanove prema Zajednici i dobavljatima. Sve obaveze prema dobavlja¢ima
1 Zajednici redovno i blagovremeno su izmirene.
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VI OCJENA O RADU DIREKTORA

Tokom 2019. godine ulogu organa rukovodenja Ustanove obavljali su vrSilac duznosti
direktora do izbora direktora Ustanove koji je nakon provedene zakonom utvrdene procedure
imenovan na ovu duznost od O1. juna 2019. godine.

Razmatrajuéi Izvjestaj o radu Ustanove i Izvjestaj o poslovanju Ustanove u 2019. godini sa
Izvjestajem ovlastenog revizora o poslovanju Ustanove po zavr$nom obraunu za 2019.
godinu Upravni odbor JU dao je ocjenu o radu vrSioca duznosti direktora Ustanove za
period januar - maj 2019. godine i ocjenu o radu direktora Ustanove u periodu 01. Juni do
kraja 2019. godine.

Ocjena o radu vriioca duZnosti direktora i direktora u prilogu.

VII RAD UPRAVNOG ODBORA

Protekla godina bila je druga godina mandata Upravnog odbora Ustanove. (Upravi odbor
Ustanove imenovan je RjeSenjem GradonaGelnika( br:02-49-22425/17 od 27.12.2017.godine).
Zbog prijave dotada$njeg &¢lana Upravnog odbora Kemala Efendi¢a na poziciju direktora
Ustanove isti je blagovremeno na njegov li¢ni zahtjev razrijeSen duZnosti €lana Upravnog
odbora Ustanove.( /RjeSenje Gradonadelnika o raztjeSenju ¢lana Upravnog Kemala Efendica
broj: 02-49-12221/19 od 05. 06. 2019. god.). Za privremenog ¢lana Upravnog odbora
Ustanove RjeSenjem Gradonadelnika broj: 02-49-12224/19 od 05. 06. 2019. godine
imenovana je Mirela Tihak.

Svoju ulogu Upravni odbor ostvarivao je dosljedno u skladu sa Zakonom, Pravilima i drugim
aktima Ustanove, a 3to je evidentno na osnovu pitanja koja su razmatrana na odrZanim
sjednicama Upravnog odbora Ustanove.

Tokom 2019. godine Upravni odbor odZao je 13 sjednica na kojima su razmatrana aktuelna
pitanja iz nadleZnosti ovog organa, a vezana su za ostvarivanja misije i zadataka Ustanove.

U prilogu broj 6. Izvjestaja o radu dat je Pregled odrZanih sjednica Upravnog odbora
Ustanove sa pregledom razmatranih dnevnih redova iz kojih je vidljivo da je Upravni odbor
ostvarivao svoju ulogu u skladu sa nadleZnostima koje su propisane Zakonom i aktima
Ustanove.

Vezano za ostvarivanje uloge ovog organa vaZno je ista¢i da je i tokom protekle godine u
provodenju aktivnosti nastavljena praksa dobre saradnje i koordinacije sa nadleZnim
sluzbama Osnivaé&a, kao i praksa blagovremenog informisanja Osnivacga i zaposlenih o bitnim
pitanjima funkcionisanja Ustanove ukljucujuéi i transparentno informisanje zaposlenih o
ostvarivanju zadataka i poslovanju Ustanove, odlukama i zakljuécima Upravnog odbora
vezanim za sva aktuelna pitanja djelovanja Ustanove u protekloj godini.

Prilog broj 6.: Pregled odrZanih sjednica Upravnog odbora sastavni je dio ovog dijela
Izvjestaja.
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VIII REZIME — ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Na osnovu naprijed navedenog jasno je da je Program rada Ustanove za 2019. u cjelosti
uspjesno realizovan.

Prema realizovanim aktivnostima i postignutim rezultatima u radu Ustanove u protekloj godini
i pored sloZene ekonomske situacije i prisutnih tefkoéa, moZe se re¢i da je protekla godina bila
jo$ jedna godina uspjesnog djelovanja Ustanove, a $to se prije svega odnosi na ostvarivanje
funkcija za koje je Ustanova osnovana, kontinuiranu popunjenost kapaciteta Ustanove kaoina
evidentno izraZeno zadovoljstvo korisnika kvalitetom usluga.

Rezultat je to prije svega poZrtvovanog rada zaposlenih u Ustanovi. Evidentni su napori
zaposlenika u Ustanovi koji se odnose na unapredivanje kvaliteta usluga, popunu kapaciteta
Ustanove, odnosno aktivnosti menadZmenta vezane za unapredivanje partnerske saradnje sa
drugim subjektima u Zajednici s ciljem unapredivanja kvaliteta usluga i stvaranja ambijenta u
kome drustvena briga za stara lica poprima sve zna¢ajnije mjesto u medusobnoj saradnji
razli¢ititih subjekata u Zajednici.

Evidentni su i postignuti rezultati u pozitivnom poslovanju Ustanove na trzistu:

obezbijedena kontinuirana popuna kapaciteta - odgovarajuca prodaja usluga na trzistu i u
uslovima prisutne konkurencije, te po tom osnovu obezbijeden odgovarajuci prihod i redovan
priliv sredstava, ostvaren visak prihoda nad rashodima, redovno izmirivane obaveze prema
zaposlenicima, dobavljatima i Zajednici, odnosno obezbijedena likvidnost, solventnost i
samoodrZivost Ustanove.



IX. PLAN AKTIVNOSTI USTANOVE U 2020.

Polazeéi od naprijed iznesenih konstatacija aktivnosti Ustanove u 2020. godini bit e
prioritetno usmjerene na:

1.Dalju afirmaciju i razvoj Ustanove i ostvarivanje njenih funkcija brige o starim i
odraslim licima na podrudju Grada Zenica, Zeni¢ko-dobojskog kantona i Sire, a na bazi
utvrdene politike kvaliteta usluga koje Ustanova pruZza korisnicima.

2.Unapredivanje kvaliteta usluga Ustanove: smje§taja i ishrane, socijalne zaStite,
zdravstvene zaStite, tude njege i pomo¢i korisnicima smjeStenim u Ustanovi.

2.1. U cilju poboljdanja uslova i kvaliteta smjeitaja u narednom periodu tokom 2020.
neophodno je nastaviti zapodete aktivnosti na daljnjoj adaptaciji, rekonstrukciji prostora i
opremanju Ustanove kao i na realizaciji Projekta povecanja energetske isplativosti objekta.
2.2. U kontinuitetu provoditi utvrdene mjere i aktivnosti na unapredivanju kvaliteta ishrane
uz dosljedno postivanje utvrdenih standarda i normativa u ishrani, uvaZavanje potreba, kao i
misljenja i ocjena korisnika o ishrani koliko je to objektivno moguce.

2.3. U kontinuitetu provoditi aktivnosti na unapredivanju zdravstvene zastite uz utvdivanje i
dosljednu realizacija konkretnih aktivnosti na za$titi i unapredivanju zdravlja korisnika u
skladu sa potrebama korisnika, odnosno dosljedno postivanje utvrdenih standarda usluge u
oblasti zdravstvene zadtite i njege u skladu sa Odlukom o kategorizaciji korisnika i
standardima usluga.

2.4. U kontinuitetu provoditi aktivnosti na unapredivanju socijalne zastite korisnika uz
kontinuirano praéenje i analizu potreba korisnika, utvdivanje i dosljednu realizaciju
konkretnih programa aktivnosti u skladu sa potrebama i njihovu dosljednu realizaciju i
postivanje utvrdeih standarda u ovoj oblasti u skladu sa Odlukom o kategorizaciji korisnika i
standardima usluga.

2.5. U cilju unapredivanja kvaliteta usluga u cjelini obezbijediti pracenje i evaluaciju rada
zaposlenika, kontinuiranu edukaciju i osposobljavanje kadrova za uspje$no obavljane poslova
i zadataka u funkciji Ustanove, kao i odgovarajue nagradivanje i stimulaciju radnika za
kvalitetan rad i uspje$no ostvarivanje funkcija Ustanove, odnosno konkretnih poslova i
zadataka svakog izvrSioca.

2. 6.Sobzirom na desetogodisnje iskustvo u radu Ustanove neophodno je cjelovito sagledati
postojecu sistematizaciju, odnosnio opise poslova i zadataka s ciljem racionalnijeg
ravhomjernog kori§tenja postojec¢ih kadrova i unapredivanja organizacije rada sluzbi .

2.7. Posebnu paZnju posvetiti daljem razvoju timskog rada u éemu posebno mjesto mora biti
redefinisanje i jaanje uloge Stru¢nog tima Ustanove i dalje jatanje neophodne uspjeSne
koordinacije medu sluzbama i pojedincima unutar sluzbi.

2.8. Nastaviti aktivnosti na opremanju Ustanove — Obezbijediti nabavku neophodne
opreme za efikasnije funkcionisanje njenih sluzbi i organizacionih jedinica

3. Obezbjedivanje samoodrzivosti Ustanove u uslovima trziSnog poslovanja.

U tom smislu prioriteti su:

3.1.Kontinuirano obezbjedivanje popune kapaciteta Ustanove i na toj osnovi obezbjedivanje
prihoda prodajom usluga
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3.2.0bezbjedivanje likvidnosti i solventnosti, odnosno samoodrZivosti Ustanove u uslovima
trZi$nog poslovanja (redovne naplate usluga i izmirivanja obaveza prema zaposlenicima,
dobavljatima i Zajednici).

3.3. Obezbijediti racionalno koristenje i upotrebu sredstava Ustanove (racionalnu upotrebu
kola, opreme, inventara i potro$nih roba) Nastaviti vodenje preciznu evidenciju o istim .
3.4.Utvrditi precizan plan rekonstrukcije objekta u 2020. u skladu sa realnim moguénostima
uz transparentno utvrdivanje prioriteta i vremenske dinamike, te isti dosljedno realizovati 10
njemu informisati Osnivaca, organe i tijela, kao i radnike Ustanove

4. Nastaviti kontinuitet saradnje sa drugim subjektima: Gradom Zenica—nadleZnim
sluzbama; ZE-DO kantonom, tj. Ministarstvom za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i
izbjeglice i drugim ministarstvima, centrima za socijalni rad, organizacijama zdravstva,
obrazovanja i drugim subjektima: vladinim i nevladinim organizacijama koje se bave
aktivnostima na unapredivanju brige za stare, odnosno obezbjedivanjem socijalne uklju¢enosti
- aktivnog udeséa korisnika: starih i odraslih lica iz Ustanove u aktivnostima u Zajednici.

-Preds,'/e.dnica vo
("/-*4/ é(?/

mr. Kemal Efendié \ mr.sci Jadranka Miki¢
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JU DOM ZA STARA LICA"ZENICA"

PREGLED OSTVARENIH PRIHODA | RASHODA 1-X11/2019

RED. OSTVARENO |{ OSTVARENO ODNOS UCESCE U
BROJ VRSTA PRIHODA PLAN 2019 MIESECNO X11/19 MJESECNO PLAN/OSTV. | UKUPNIM TROS.
1. [Viastiti prihod (prihod od usluga) 756.000,00 63.000,00 781.248,70 65.104,06 1,03 91,87%
2. |Prihod BudZet-Opéina Zenica 20.000,00 1.666,67 35.000,00 2.916,67 1,75 4,12%
3. |Donacije 54.000,00 4.500,00 27.251,23 2.270,94 0,50 3,20%
4. |Ostali razni prihodi 5.000,00 416,67 6.890,86 574,24 1,38 0,81%
UKUPNO. 835.000,00 69.583,33 850.390,79 70.865,90 1,02 100,00%
RB. VRSTA RASHODA
I [TROSKOVI SIROVINA | MATERI. 160.476,00 13.373,00 153.842,36 12.820,20 0,96 18,13%
5 |Materijal za odrZavanje Cistoée 12.600,00 1.050,00 17.684,57 1.473,71 1,40 2,08%
6 |Kancelarijski materijal 2.000,00 166,67 1.532,89 127,74 0,77 0,18%
7 |Lijekovi i sanitetski materijal 6.000,00 500,00 8.149,56 679,13 1,36 0,96%
8 [Pelene 20.000,00 1.666,67 24.130,86 2.010,91 1,21 2,84%
9 [Tro3koviishrane 116.276,00 9.689,67 98.965,37 8.247,11 0,85 11,67%
Ostali troS.sirovina i materijala :Gum. 3.600,00 300,00 3.379,11 281,59 0,94 0,40%
10 rukavice, PVC tanjiri, ¢ae i sl.
i [REZUSKI TROSKOVI
50.100,00 4.175,00 50.275,76 4.189,65 1,00 5,93%
11 |Elektri¢na energija 16.500,00 1.375,00 15.520,66 1.293,39 0,94 1,83%
12 |Urodeni plin 350,00 29,17 477,36 39,78 1,36 0,06%
13 [Utro3eno grijanje za zagrijavanje 18.000,00 1.500,00 18.921,30 1.576,78 1,05 2,23%
14 |Utroseno drvo 500,00 41,67 0,00 0,00 0,00 0,00%
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34 |Mater.za odrza. stalnih sredstava 4.000,00 333,33 1.212,13 101,01 0,30 0,14%
35 |Usluge odrZavanja stalnih sredsava 1.977,52 164,79 2.865,72 238,81 1,45 0,34%
36 |Usluge odrZavanje vozila 2.000,00 166,67 247,00 20,58 0,12 0,03%
37 |Adaptacija objekata 15.000,00 1.250,00 34.115,76 2.842,98 2,27 4,02%
Vil OSTALI TROSKOVI POSLOVANJA-USLUGE 35.000,00 2.916,67 35.217,59 2.934,80 1,01 4,15%
38 |Tro3kovi osiguranja imov.i zaposl. 3.300,00 275,00 1.085,91 90,49 0,33 0,13%
39 |Transpotne usluge i usl.$pedicije 0,00 0,00 234,00 19,50 #DIV/0! 0,03%
40 [Troskovi zdravstvenih usluga 10.000,00 833,33 10.580,84 881,74 1,06 1,25%
41 |[TroSkovi ratunovods. Usluga 2.500,00 208,33 2.500,00 208,33 1,00 0,29%
42 |Tro3kovi revizijskih usuga 2.000,00 166,67 2.925,00 243,75 1,46 0,34%
43 |Otpis SI 3.000,00 250,00 4.161,62 346,80 1,39 0,49%
44 |Amortizacija 12.000,00 1.000,00 11.661,60 971,80 0,97 1,37%
45 |Tro3kovi platnog prometa (provizija ) 1.500,00 125,00 1.776,62 148,05 1,18 0,21%
46 |TroSkovi pretplate na ¢aspo.i oglasi 700,00 58,33 292,00 24,33 0,42 0,03%
IX |TAKSE,POREZI,CLANARINE I SL. 7.619,48 634,96 6.737,00 561,42 0,88 0,79%
47 |KGZ -e 1.362,00 113,50 0,00 0,00 0,00 0,00%
48 |Komunalna naknada 739,68 61,64 491,28 40,94 0,66 0,06%
49 |Naknada za osiguranje od poZara 138,00 11,50 138,00 11,50 1,00 0,02%
50 |[Naknada za vod.nakna. + nesreca 2.563,80 213,65 2.770,22 230,85 1,08 0,33%
51 |Clanarine strukovnim udruZenjima 200,00 16,67 100,00 8,33 0,50 0,01%
52 [Nakna.rehabili.i zaposljava.invalid 2.494,00 207,83 2.731,60 227,63 1,10 0,32%
53 |Takse federalne, opéinske ,JS BIH,notar 122,00 10,17 505,90 42,16 4,15 0,06%
X |OSTALI RAZNI TROSKOVI 3.145,00 262,08 8.277,96 689,83 2,63 0,98%
54 |Troskovi registracije auta 600,00 50,00 410,30 34,19 0,68 0,05%
55 |Tro3kovi cestrine, ACC uredaj 100,00 8,33 194,00 16,17 1,94 0,02%
56 [Troskovi parking usluga 100,00 8,33 36,00 3,00 0,36 0,00%
57 |Tehnicki pregled vozila 200,00 16,67 299,91 24,99 1,50 0,04%
58 |Tehnicki pregled fiskalne kase 60,00 5,00 60,00 5,00 1,00 0,01%
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adaptacije objekta sto je prouzrokovalo nastanak troska i ujedno prenosa sa
rezervisanog prihoda na prihod tekuée godine.

NOVCANE DONACUE :

GRAD ZENICA
MINISTARSTVO ZA RAD | SOC.POLITIKU

DONACIHE U HRANI, STAL.SRED.SITNI INVENTAR,LIJEKOVI,SRED.ZA
CISCENJE

UTROSENA DONACHA U HRANI, S.INEVENTAR | OST.
AMORTIZACIONI DIO DONACUA U ST.SRED.
ODLOZENI PRIHODI

35.000,00
2.000,00
0,00

0,00

15.774,08
9.477,15
0,00

[UKUPNO DONACHE 2019. GODINE

62.251,23|

KNJIG.SERVIS ESMAN ZENICA

usluzna djefatnast
Knjigovadstveni servig mw g>2
vl. Silajd¥ija Samira "
Zenica, Travnika cesta br.a4

DIREKTOR :

.CRAZRA KOVAC

“MR~KEMAL EFENDIC







BOSNA I HERCEGOVINA

FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE

ZENICKO-DOBOJSKI KANTON
GRAD ZENICA

JAVNA USTANOVA “DOM ZA STARA LICA ZENICA” ZENICA

Broj: 02-35- 20
Zenica, 25 01. 2020.

PLAN PRIHODA I RASHODA USTANOVE U 2020. godini

RB VRSTA PRIHODA PLAN 2019, OSTVARENO PLAN 2020.
I-X1I 2019.
1 |Vlastiti prihod (prihod od usluga) 756.000,00 781.248,70 794.000,00
2 |Prihodi BudZeta — Grada Zenice 20.000,00 35.000,00 20.000,00
3 |Donacije 54.000,00 27.251,23 50.000,00
4 |Ostali razni prihodi 5.000,00 6.890,86 6.000,00
UKUPNO: 835.000,00 850.390,79 870.000,00
RB VRSTA RASHODA PLAN 2019. PLAN 2020.
I TROSKOVI SIROVINA I 160.476,00 153.842,36 166.500,00
MATERIJALA

5 |Materijal za odrZavanje &istoce 12.600,00 17.684,57 15.000,00
6 |Kancelarijski materijal 2.000,00 1.532,89 2.000,00
7 |Lijekovi i sanitetski materijal 6.000,00 8.149,56 8.000,00
8 [Pelene 20.000,00 24.130,86 38.000,00
9 |Troskovi ishrane 116.276,00 98.965,37 100.000,60
Ost.zill} tvrovﬁk.su i mat, gum rukav, PVC 3.600,00 3.379,11 3.500,00

10 [tanjiri,ca3e)
II |REZIJSKI TROSKOVI 50.100,00 50.560,03 50.870,00
11 |Elektri€na energija 16.500,00 15.520,66 16.000,00
12 |Utro$en plin 350,00 477,36 470,00
13 |Grijanje -para za zagrijavanje 18.000,00 18.921,30 19.000,00
14 |Ogrevno drvo 500,00 0,00 500,00
15 |Benzin, gorivo i mazivo 2.000,00 3.240,43 3.000,00
16 |Komunalne usluge ( JP ViK) 8.000,00 6.868,41 7.000,00
17 |Komunalne usluge -Odvoz smeca / Alba / 1.150,00 1.130,28 1.150,00
18 |Troskovi telefona 3.000,00 3.648,09 3.000,00
19 |Troskovi interneta 450,00 396,00 400,00
20 |Troskovi postarine 150,00 357,50 350,00




III |PLACE 473.000,00 470.061,81 489.813,00
21 |Neto plaée zaposlenih i pripravnika 279.000,00 276.971,01 289.813,00
22 |Porezi i doprinosi 194.000,00 193.090,80 200.000,00
IV |OSTALA PRIMANJA ZAPOSLENIH 72.510,00 75.044,16 77.080,00
23 |Topli obrok 51.610,00 52.581,94 61.380,00
24 |Troskovi prevoza 1.700,00 2.263,24 3.000,00
25 |Regres 10.200,00 11.400,00 11.400,00
26 |Ostale pomoéi i naknade zaposlenim 1.000,00 894,00 1.000,00
27 |Dnevnice za sl.put , smje5taj 300,00 0,00 300,00
28 |Otpremnina za odlazak u penziju 7.700,00 7.904,98 -
V |[NAKNADE CLANOVIMA UO 9.672,00 9.607,07 9.650,00
29 [Neto naknade 7.800,00 7.766,76 7.800,00
30 |Porezi i doprinosi 1.872,00 1.840,31 1.850,00
VI INAKNADE PO UGOVORIMA 1.500,00 889,46 900,00
31 |Neto naknade 1.000,00 750,00 750,00
32 |Porezi i doprinosi 500,00 139,46 150,00
VII | OdrZavanje (objekta, opreme, 22.977,52 38.440,61 24.750,00
transportnih sredstava i rekonstrukcije
objekta
34 |Mater.za odrZ. stalnih sredstava 4.000,00 1.212,13 1.000,00
35 |Usluge odrZavanja stalnih sredstava 1.977,52 2.865,72 2.750,00
36 |Usluge odrzavanja vozila 2.000,00 247,00 1.000,00
37 |Adaptacija objekta 15.000,00 34.115,76 20.000,00
VIII|OSTALI TROSKOVI POSLOVANJA 35.000,00 35.217,59 37.500,00
38 |Trodkovi osiguranja (imovina, zaposlenici 3.300,00 1.085,91 2.000,00
39 |Transportne usluge i usluge 3pedicije - 234,00 -
40 |Trogkovi zdravstvenih usluga( nakn. za rad 10.000,00 10.580,84 12.000,00
41 |Troskovi-usluge ratunovodstva 2.500,00 2.500,00 2.500,00
42 |Trodkovi usluge revizije 2.000,00 2.925,00 3.000,00
43 |Otpis S1i opreme 3.000,00 4.161,62 4.000,00
44 |Amortizacija 12.000,00 11.661,60 12.000,00
45 |Tro8kovi platnog prometa AFIP 1.500,00 1.776,62 1.700,00
46 |Trodkovi pretplate na ¢asopise i oglasi 700,00 292,00 300,00
IX |[TAKSE, POREZI, CLANARINE I SL 7.619,48 6.737,00 7.148,00
47 | Naknada za kgz 1.362,00 0,00 -
48 |Komunalna naknada 739,68 491,28 500,00




49 [Naknada za osiguranje od poZara 138,00 138,00 138,00
50 [Naknada za zastitu voda +od poplava 2.563,80 2.770,22 3.000,00
51 |Clanarine strukovnim udruZenjima 200,00 100,00 100,00
52 |Naknada za rehabilitaciju i zapo3lj. invalida 2.494,00 2.731,60 2.900,00
53 |Federalne kantonalne ,opéinske i sl. takse 122,00 505,90 510,00
X |OSTALI RAZNI TROSKOVI 3.145,00 8.277,96 5.789,00
54 |Troskovi registracije auta 600,00 410,30 415,00
55 |Tro8kovi cestarine i ACC uredaja 100,00 194,00 194,00
56 |TroSkovi parkinga 100,00 36,00 100,00
57 |Tehnic¢ki pregled vozila 200,00 299,91 300,00
58 |Tehnicki pregled fiskalne kase 60,00 60,00 60,00
59 |Periodi¢ni pregled pp aparata 200,00 187,20 200,00
60 |Kotizacija za seminar zdrav, 300,00 240,00 240,00
61 |TroSkovi ugostiteljskih usluga - 1.155,60 1.000,00
63 |TroSkovi kopiranja i izrade kljudeva 35,00 4,50 30,00
64 |Troskovi DDD mjera 400,00 499,50 500,00
65 |Novogod i poklon paketi za dr. praznike 300,00 406,19 400,00
66 [Zemlja i cvijece 300,00 218,49 200,00
67 |Stampanje i izrada omota spisa 100,00 23,40 50,00
68 |Ukrasi za praznike , boja za jaja i sl 100,00 83,05 50,00
71 |Tro3kovi prijema i obrade GO+Revizije 150,00 120,00 150,00
72 [IT usluge 200,00 441,60 200,00
73 |Sudski troSkovi + oglasi 2.469,00 1.000,00
74 |Troskovi reklame ( Meligrafprint ) 433,98 200,00
75 |izrada pecata,table i plotice 201,24

76 |Trodkovi izvrinog postupka 294,00

77 |TroSkovi skladitenja i rashladivanja mesa 500,00 500,00

UKUPNO: 836:000,00 8\4\8.678,05 870.000,00
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N7 DOMZASTARVLICA ZLNICA
REVIZUA FINANSUSKIH IZVIESTAIA /A 010 oD

L IZJAVA UPRAVE

Uprava je duZna da sastavlja i podnosi radunovodstvene izviedtaje za svaku finansijski godinu u
skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izvjeStavanja (MSF), koji su objavljeni od
strane Odbora za medunarodne radunovodstvene standard (IASB), a pruZaju istinit { fer pregled
stanja rezultata poslovanja Javne ustanove “Dom za stara lica Zenica” Zenica za navedeni period.

Nakon provedbe odgovarajuceg istraZivanja, Uprava opravdano otckuje da e Ustanova u
dogledno vrijeme raspolagati odgovarajuéim resursima. Iz tog razloga Uprava i dalje usvaja
natelo vremenske ncograniéenosti poslovanja pri sastavljanju finansijskih izvjeStaja.

Pri izradi finansijskih izvieStaja Uprava je odgovorna za:
» odabir i dosljednu primjenu odgovarajuéih rafunovedstvenih politika,
¢ davame opravdanih i razboritih prosudbi  procjena.
*  postupanje u skladu s vaZe¢im ralunovodstvenim standardima, uz objavu i obrazloZenjc
svih materijalne znadajnih odstupanja u finansijskim izvjeStajima i
» sastavljanje finansijskih izvieStaja pod preipostavkom vremenske neogranidenosti
poslovanja, osim ako pretpostavka da e Ustanova nastaviii poslovanje nije primjerena.

Uprava je odgovorna za vodenje odgovarajuéih alunovodstvenih evidencija, koje u svakom
trenutku s opravdanom tadnoséu prikazuju finansijski poloZaj Usianove. Takoder, Uprava je durna
pobrinuti se da finansijski izviedtaji budu u skladu sa Zakonom o raunovodstva i reviziji u
Federaciji Bosne i Hercegovine. Pored toga, Uprava je odgovorna za fuvanje imevine Ustanove,
te za poduzimanje opravdanih koraka za sprijefavanje i otkrivanje prevare i drugih nepravilnosti.
Finansijske izvjeStaje odobrila je Uprava na dan 28.02.2020. godine i potpisani su od steane
certificiranog raCunovode Asre Kovadevid i direktora Ustanove.

Zaiu e Uprave,
Kemal Ffendi¢, dircktor

JU “Dom za stara lica Zenica™
Crkvice 48
F2000 Zenica
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I IZVIESTAJ NEOVISNOG REVIZORA
- OSNIVACU JAVNE USTANOVE ,DOM ZA STARA LICA ZENICA“ ZENICA

Mitljenje
Obavili smo reviziju prilodenih fmansiﬁkih izvjestaja Javne ustanove ,.Dom za stara lica Zenica™
f:cmrza {dalje: Ustanova), koji t}huhvmaju izviestaj o fmansgskﬁm polozaju na dan

1. decembra 2019.godine, fzviesaj o svecbuhvatne] dobiti, promjenama u kapitalu i novEanom toku
#a godinu zavrienu na taj dan, te biljeSke vz finansijske izvjedtaje ukljutujudi i saZetak znaczjnih
ratunovodstvenih politika. '
Prema nasem misljenju, priloZeni finansijski izvie3taji istinito i fer prikazuju u svim znalajnim
odrednicama finansijski poloZaj Ustanove na dan 31.decembra 2019.godine. njenu finansijsku
uspjednost, te njene novéane m&{we, 7a godinu tada zavr$enu i u skladu su sa Medunarodnim
standardima finansijskog izviestavanja (MSFI).

Osnova za miskjenje

Reviziju smo obavili u skladu s Medunarodnim mviz:ijskim standardima {(MrevS-ima). Nade su
m:igm{mmsﬁ prema tim gtandardima detaljno opisanc u dijelu pod naslovom “Odgovornost revizora za
reviziju finansijskih izvjestaja™ u naSem izvjestaju. Neovisni smo od Ustanove u skladu & “Kodeksom
etike za profesionatne ratunovode” koji je izdao Odbor za medunarodne standarde etike za raéunovode
{1ESBA-in Kodeks), i ispurili smo naSe ostale etitke odgovornosti u skladu s IESBA-inim Kodeksom.
Vierujemo da su revizijski dokazi koje smo pribavili dostatmi i primjereni da osiguraju osnovu za nafe
revizijsko mislienje.

Kljufna revizijska pitanja

Kljutna revizijska pitanja su ona pitanja koja su hila, po naSoj profesionalno] procjent. od najvece

vaZnosti za nadu reviziju godiSnjih finansijskih izviedtaja tekuéeg perioda. Tim pitanjima smo se bavili

w kontekstu nae revizije godiSinjih finansijskih izvjestaja kao cjeline 1 pri formiranju naseg midljenja o
njima, i mi ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.

Odredili smo da nema kljutnog revizijskog pitanja za navesti u naSem izv mﬁtﬁgn

Odgovernnst Uprave i onih koji su zadukeni za upravijanje za godiinje finansijske izvjcitaje
Uprava je odgovorna za sastavljanie i objektivan prikaz finansijskih izvjeitaja u skladu s
Medunarodnim standardima finansijskog izvjeStavanja i za one interne kontrole za koje uprava odredi
dasu patmbne 7a omogucavanje sastavijanja finansijskil izviestaja koji su bez znaca;zmg pogreinog
pr&az:\ anga uslijed prevare ili gredke. U sastavljanju finansijskih izvje¥taja uprava je odgovorna za
procienjivanje S})ﬁ‘iﬁbﬂﬁﬁ{i wahjekta da nastavi s vremenski neograni¢enim paslmfan;em,
objavijivanje. ako je primjenjivo, za pitanja povezanih s nevgranitenoSéu viemena poslovania i
primjenu postavke neograniCenosti vremena poslovania, osim ako uprava ili namjerava likvidirati ili
prekinuti poslovanje Ustanove, ili nema realne alternative nego da to ulini, Oni koji su zaduZeni za
upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa finansijskog izvjcstavanja koteg je ustanovila
Ustanova.

Odgevornostl revizors zu reviziju finansijskih izvjeStaja

Wasi cilievi su steéi razumno uvierenje o tome jesu 1i finansijski izviestaji kao cjeling bez znatajnoy
pogreinog prikazivanja uslijed prevare ili greske, te izdati izvijedtaj revivora koji ukljuluic nase
mislienie. Razumno uvierenie je vida razina uvjerenja, ali nije garancija da ée revizija obavijena u



skladu s MrevS-ima uvijek otkeiti mé&;m pogreino prikazivanje kada ono pmw}; Pogreina
prikazivanja mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske i smatraju se znaajnima ako se razumng move
ofekivati da, pojedinaéno ili skupno, utjetu na ekonomske odluke korisnika donesene na osnovu tih
finansijskih izvie$taja.

Kao sastavn dit revizije u skladu s MrevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odr¥avame
profesionalni skepticizam tokom revizije te:

¢ prepoznajemo i procjenjujemo rizike znaajnog pogrednog prikazivanja finansijskih izviedtaja.
zbog prevare ili gredke, oblikujemo 1 provodimo rev izi}sk& pmeedufé kao reakeiju na te rizike 1
pnbzﬁ{}ama revizijske dokaze koji su doveljni i primjereni da osiguraju osnovu za nase
misljenje. Rizik nemknvanja znalajoog pogreinog pri kmv&n;a mastalog uslijed prevare vedi je
od rizika neotkrivanja znadajnog pogre$nog prikazivanja nastalog usiijed greske, jer prevara
moze ukljuliti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispuStanje, pogredno prikarivanje ili
zaobilazenje interne kontrole;

+ stifemo razumijevanje infernih kontrola relevantib za reviziju kako bismo oblikovali
revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne za svrhu izrazavanja
misljenja o utinkovitosti interne kontrole Ustanove;

+ ocjenjujemo primjerenost primijenjenih rafunovodstvenih politika i razumnost
raéunovodstvenih procjena te povezanih objava koje je stvorila uprava;

¢ zakljudujemo o primjerenosti primjene radunovodsivene osnove vremenske neogranidenosti
poslovanja i, temeljeno na pribavijentm revizijskim dokarima, zakljutujemo o tome postoji §
znatajna neizviesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati znatajnu
neizvjesnost u sposobnost sabjekta da nastavi 5 vremenski neogranienim poslovanjem. Ako
zakljutimo da postoji znatajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo paZnju u ovom
revizijskom izvjedtaju na povezane objave u finansijskim izvijeStajima ili, ako ove objave nisu
odgovarajuce, da modificiramo nage msi_;en}e Nasi zakljuéci se temelje na revizijskim
dokazima pribavljenim sve do datuma nadeg revizijskog izvjestaja. Medutim, bududi e:iﬁg;adczas
ili uslovi mogu prouzrokovati da Ustanova prestanc s vremenski neogranidenim poslovanjem;

« ocienjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj godidnijih finansijskih izv 3&5131 a,
ukljudujuéi povezane objave, e ukljuduju li finansijski izv jedtaji odnosne transakeije 1 dogadaje
na kejima su zasnovani na nadin kojim se postiZe fer prezentacija,

Komuniciramo s onima koji su zaduZeni za nadzor u vezi s, izmedu ostalog, planiranim djels ﬂ\mé@m i
vremenskim rasporedom revizije i vaZnim revizijskim nalazima, ukljuujuci i one u vezi sa nacajnim
nedostacima u internim kontrolama; koji su otkriveni tokom nade revizije.

Takoder, dajemo izjavu amma icqp st zaduZeni za uadmr da smo pmw;sdi! u skladu s relevantnim
vei;cklm-ﬁaiﬁwm VEZARINEZR-00 negdicdetoprimioniivo; opovezanim mijerama -
zasilie,

Medu pit’ax}}ima 0 kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za nadzor. odredujemo ona koija su
od najveds vaZnost za mv;m;a finansijskih izvie$taja tekudeg permda i stega 51 ki,}uma revisijska
mtanaa Ta pxl&rga opisujemo u nasem izvieltaju neovisnog revizora, osim ukoliko zakon ili propisi
sprjedavaju javno objavijivanje tih pitanja ili, kada odludimo. u iznimno rijetkim okolnostima, da ta
pitanja ne trebamo komunicirati u padem izvetaju neovisnog revizora, s obzirom da se razumno mose
ofekivati da bi negativne posljedice njibove objave nadmasile dobrobiti javnog interesa.

Partner g rev i;ciji: fﬁw}&w:;ﬁf}\ Stana, {23: ki, dipl.oec.
/3 PR
& i & h
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1] ime i za “Revicus™ d.o.o. N2, oo ,,-‘ Direktor: Hamdx}a Mu_;mm i, dipl.oec.
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111 OPCI PODACI O USTANOVI

Naziv:
Sjediste :
Oblik organizovanja:

Zastupnik Ustanove do
22.05.2019.godine:
Zastupnik Ustanove od
22.05.2019.godine:

Identifikacioni broj Ustanove:

Javna ustanova ,.Dom za stara lica Zenica®
72000 Zenica, Crkvice broj 48

Ustanova

Bernada Mujkanovié, v.d. dircktor Ustanove
Kemal Efendic, direktor Ustanove

4218633780005 ( Kantonalni porezni ured
Zenica)

“Transakeijski fafun:™ -

ASA Banka d.d. 1340100000288404

Intesa Sanpacio Banka 1542802009131003

Dijelatniost ustanove prema KD 85.311 Domovi za stare

2006:

Dijelatnost ustanove prema

KDBiH 2010: §7.10  Dijelatnosti ustanova sa smjedtajem koje
vkljuduju odredeni stepen zdravstvene
njege

Clanovi Upravnog odbora do - Jadranka Mikié, predsjednica,

03.06.2019.godine: - Kemal Efendid, &an,

- Samira Danan, ¢lan.
Clanovi Upravnog odbora od - Jadranka Mikic, predsjedniea,

03.06.2019.godine: - Mirela Tihak, &lan,
= Samira Panan, ¢lan.

Progjecan broj zaposlenih u toku 28
2019.godine ng bazi saii rada:

Javna ustanova ,,Dom za starz lica Zenica™ Zenica osnovana je po Rjedenju Opéinskog
suda u Zenici broj:043-0-Reg-08-002845 od 18.07.2008.godine, {ija je glavna djelatnost
bila smjediaj i zadtita odraslih (starih) lica.

Matiéni broj subjekta upisa (MBS) je 43-035-0005-08.

Osnivat Ustanove je Opéina Zenica sa osnivadkim kapitalom u iznosu od 5.000 KM.
Lice ovlasteno za zastupanje je Scad Brijevac, v.d. direktor Ustanove bez ogranitenja
ovia¥tenja

Rjesenjiem Opdéinskog suda u Zenici broj:043-0-Reg-14-001338 od 05.01.2015.godine.
izvrieno je registrovanje promjene lica ovladtenog za zastupanje Ustanove, kojim je kao
lice ovla$teno za zastupanje Uslanove registrovana NidZara Halilovi¢ Custovié, dircktor
Ustanove bez ogranitenja ovladtenja.

6
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Rjefenjem Opcinskog suda u Zenici broj:043-0-Reg-18-001351 od 22.11.2018.godine,
izvrdeno je regisirovanje promjene lica ovla$tenog za zastupanje Ustanove, kojim jo kao
lice ovlaSteno za zastupanje Ustanove registrovana Bernada Mujkanovi¢, v.d. direktor
Ustanove bez ogranidenja ovlaStenja.

Rjesenjem Opdinskog suda u Zenici broj:043-0-Reg-19-000636 od 10.06.2019 godine,
izvrieno je registrovanje promjene lica ovlastenog za zastupanjc Ustanove, kojim jc kao
lice oviaste®za zastupanje Ustanove registrovan Kemal Efendi, direktor Ustanove
boz vogranivenja oy lastenja.

Osnovna djelainost Ustanove je pruzanje usluga smijedtaja 1 ishrane, te u odredenoj
mieri njege i zdravstvene zadtite starih lica, koja usluge u DruStvu koriste u skladu sa
odg,m arajudim ugm‘arima

Javna ustanova ,.,Dom za stara lica Zenica” Zenica nema organizactjski konstituisany
imernu kontrolu, kao oblik permanenine kontrole izvrSenja poslova i radnih zadataka u
skladu sa postavljenom organizacijom, ali je vidljivo da je kroz oblik sistematizacijskog
postavljanja radnih zadataka. uspostavijen mehanizam nadleZnosti prava i obaveza, a
uspostavljene su i odgovarajuée procedure za obradu interne i eksterne dokumentacije,
te se na taj nadin obavlja i kontrola pravilnog izvrienja poslova 1 radnih zadataka u
skiladu sa postavljenom organizacijom.

IV. FINANSLISKI IZVJIESTAJE
Uskladenost ga MSFI

PriloZeni finansijski izvic$taji predstavljaju finansijske izvjeftaje Ustanove sastavljene u
skladu sa Zakonom o ratunoveodstvu i reviziji FBiH, objavljenog u SluZzbenim
novinama FBiH br. 83/09 dana 30. decembra 2009. godine. Ovaj Zakon zahtjeva da se
finansijski izvjeStaji pripremaju u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog
izviestavanja (MSFI) i Medunarodnim rabunovodstvenim standardima (MRS). Ovi
standardi i tumadenja primjenjuju se u FBill pri izradi finansijskih izvje$taja koji se
odnose na razdoblja koja potinju od 01.01.2010.godine. Finansijski izvjeStaji su
sastavljeni u skladu sa Pravilnikom o sadrZaju i formi obrazaca finansijskih 1zvjestaja 7za
privredna drustva objavljenog u Sluzbenim novinama FBill br. 82/10 od 09. decembra
2010. godine.

Osnove za pripremu finansijskib izvjeStaja

Ustanova vodi svoju knjigovodstvenu evidenciju i sastavlja raunovodstvene iskaze u
skladu sa Zakonom o rafunovodstvu i reviziji u FBiH {.ShiZbene novine FBiH", broj:
$3/09) i Medunarodnim standardima finansijskog izvieStavanja {MSFI) koji se
primjenjuju u FRIHL

Finansijski izvjcstaji prezentivani su u valuti Bosne 1 Hercegovine, Konvertiblina marka
{(KM). Konvertibilna marka (KM} je fiksno vezana za Euro {1 EUR = 1,93583 KM).
Finansijski izvjeStaji su pripremljeni u skladu s natelom neograniCenosti vremena
poslovanja.
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REVIZUA FINANSUSKIT I7VIFSTAIA ZA 2019, GUBING

Prezentirani finansijski izvieStaji su nekonsolidirani izvietaji Ustanove.
Finansijski izvieitaji su sastavljeni po na¢elu historijskog troka. Historijski troSak se
opdenito zasniva na ter vrijednosti naknade date u zamjenu za imovinu,

1. Bilans stanja

na dan 31.12.2019. godine

POZICLIA BiljeSka | 31.12.2019. § 31.12.2018.
| AKTIVA _I |
ST‘ ALNA SREDSTVA I DUGOROCNI PLASMANI § I
_ ’féemamrgalﬂa sredstva 2. | - 1467.089
Nekretning, postrojenja i oprema 3. 28313 ] 36.813 |
| Ukupno stalna sredstva | dugoroéni plasmani 28.313 1  1.503.902
| TEKUCA SREDSTVA -
| Zalihe i sredstva namijenjena prodaji 4. '59.192 7558
| Gotovina i gotovinski ekvivalenti 3. 36617 58.908
KmtkoroSna potraZivanja | 6 22612 17.532 |
| Akiivna vremenska razgraniCenja 1 : 608 | =
| Ukupno tekuéa sredstva 119,629 83998
| ODLOZENA POREZNA SREDSTVA o - -
GUBITAK IZNAD VISINE KAPITALA -1 =l
' POSLOVNA AKTIVA 147342 | 1.587.900 |
_ Vanbilansna aktiva _ - 1.481.908 1 - -
JUKUPNOAKTIVA L 629.258 1.587.900
" PASIVA o I | '
| Kapital & 9.867 1474959 |
 DUGOROCNA REZERVISANJA 9, © 18867 48.108 |
DUGOROCNFE ORAVEZE = - S|
 KRATKOROCNE OBAVEZE i 1
i Kratkoroéne finansijske obaveze - -
| Obaveze iz posiovanja in. 18.898 | 18872 |
ﬁ}baxem po osnovu placa, naknada i ost, primanja zapcslamh I 39619 41.368
| Druge obaveze {1L 3.621 | 4343
Efkmpuu kratkorocne obaveze 1 62.138 | 64.584
Pasivna vremenska razgranidenjs i2. %6.470 | 249
POSLOYNA PASIVA - 147342 | 1.587.900 |
| Vanbilansna pasiva 1.481.908 -
 UKUPNO PASTVA R 1.629.250 |  1.587.900
8
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2. Bilans uspjeha

za period od 01.01. do 31.12.2019. godine
LTI : ,.

POZICIJA

f Bitjeka

2019,
godina

2O1R,
eodina

1-BOBIT ILI GUBITAK PERIODA

Peslovni prihedi i rashodi
_Posloyni prihodi

13.1.

11.1.1

847667 |

Posiovni rashodi

ii.1.2

848394 |

i

-+

823.109 |
822,406 |

Dobit (gubitak) od poslovnib aktivnosti

327 |

Finansijski priiodi i rashodi

Finansijski pribodi

F m&mgskr rashodi

1.003

380

, Dobitak {gnbitak} od finansijskih aktivnosti

-

386

 Dobit (gubitak) redovne sktivaosti

| Ostali pribodi i rashodi

Ostali prihodi § dobici

1.383

' Ostali rashodi i gubici

| Dobit (gubitak) po osnovu ostalih gg@m& i rashoda

H

 Prihodi i rashodi iz osnova uskl, vrijeidnosti sredstava

. Prihodi iz osnova uskladivanja vrijednosti sredstava

 Rashodi iz osnova nskladivanja vrijednosti sredstava

Dobit {gu hsiak}_m’i pskladivanja vrijednosti

Prihodi iz promjene rad. politika i ispravke neznacajnih
credaka iz randjth goding
Rashodi iz promjene rad. &tzka i ispravki neznadajnih
gredaka iz ranijih per%ﬁdd

, Dobit (gubitak) neprekinutog poslovanja

1.997 |

f Porezni rashodi perioda
Neto dobit (gubitak) ue;;wkmatqg_sinwnja

1997 |

. Dobit ili gubitak prekinutog poslovanja

- Prihodi § dobiei iz osnova prodaje § usklad, W;_;ednusn

sredstava namijenjenih prodaji i obustavijenog poslovanja
Rashodi i gubici iz osnova prodaje i usklad. vrijednosti
aredﬁm\ 2 nam ;}mjan ih pl‘i)liﬁji i abustax chimg poslovanja

| Porez na dqiﬁt od m:imm&g pﬂsim anja

“"i%em dobit (gubitak) od prekinutog poslovanja
_ Neto dobit {gubitak) perioda

 1E- OSTALA SVEOBUHVATNA DOBIT ILI hi)ﬂl’i‘ AK [

[ 1ee7

1.383

“mm Neto osiada sveobubvaing dobit {pubitak)

Ukupna neto sveabuhvaing dobit (gubitak) periods

1.997 |

-

1383
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3. TzvjeStaj o gotovinskim tokovima
za period od 01.01. do 31.12.2019. godine

[ 2019. 2018,

: OFIS - godina coding

| A, Gotovinski tokovi iz gusi(wmh aktivnosti ‘

| Neto dobit (gubitak) za period ! 1,997 1.383 |
Amortizacija/vrijednost uskladenja materijalnib sredstava + 11.662 | 11679

Svega - | 11.662 11.629
Smanjenje / povecanjc zaliha -} (31.634) | 17878
Smanjenje / poveéanje polraZivania od prodaje -y 3.080; | 32349

| Smanjenje / poveanis drugih potraZivanja E +=) | -
| Smanjenje / pevaéaxzje aktivnih vremenskih razeranitenia i H-) {608Y | -
i*mecanle’ smanjenje obaveza prema dobavljadima ] +{-) 26 | {12.367) |
Povedanje/ simanjenje drugih obaveza A 2472, 3112

Poy céanje/ smanjenje pasivaih vremenskih razeranitenja i *(»’} 56,221 | {141
Svega (3.547) 41,881

| Neto getovinski tok iz poslovnih aktivnosti i 10012 | 53.893

B. Gotoyinski tokovi iz ulagatkih alitivnosti: | , :
Pn!m gotovine iz ulagatlih aktivnosti L - -
Géhw gotovine iz niagalkih aktivnosti - o= B
 Neto odliv gotovine iz ulagatkih aktivaosti I - -
C.Gotovinski tokovl iz finansijskib aktivnosti : -

} Priliv gotoviane iz finansijskih aktivaosti | - -
Odliv gotovine iz finansijskih aktivoosti L 32403 | 20305
| Odliv iz osnova ostalih dugorodnih | kratkoroénih obaveza | 32403 26303
Neto priliv gotovine iz finansijskih aktivnosti ' | > |
Net odliv gotovine iz finansijskih aktivaosti _32 4&3 20,305
D.Ukupni priliv potovine o o 10.112 5R.893

__E.Ukupni odiiv gotovine B 32403 20308
_F.Neto priliv gotovine o = 33.588
_G.Neto odliv gotovine B - 22281 -

| G.Gotovina na potetku izvjeMajnog perioda | 58.908 25.320 |

‘ H’ Pozitivne kursme razlike iz osnova preratuna golovine - -

 LNegativne kursne razlike iz osuova prerafuna gotovine | . - -
1.Gutovina na kraju izvieStajnog perioda ! 36617 | SE908
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V. BILJESKE UZ FINANSIJSKE IZVIESTAJE

Biljeske uz finansijske izvjeltaje izloZene na stranama 12 do 23 su sastavni dio
revidiranih finansijskih izvje3taja, a iste objasnjavaju odredene pozicije i transakeije.
ukljuéujudi i preporuke za ispravke eventualnih nedosljednosti ili preporuke u smistu
kvalitetnije izrade i prezentacije finansijskih izvjeStaja, $to treba koristiti boljem
informisanju nadleZnih subjekata u Ustanovi i van Ustanove.

Na osnovu uvida u registraciju Javne ustanove ., Dom za stara lica Zenica™ Zenica i
interne akte, te na osnovu uvida u finansijske dokumente i izvjestaje, koji se odnose na
godisnje obradune za 2018. i 2019 godinu, Revizor je-u prvom redu uporedio istoviene
elemente finansijskih izvjedtaja u periodu od posljednje dvije godine. a koji sc odnose
na sredstva, obaveze i viasnicki kapital iskazan u Bilansu stanja. te prihode, rashode i
poslovni rezultat iskazan u Bilansu uspjeha, a potom gotovinske tokove i promjenc u
kapitalu. specifikacije prihioda i rashoda, kupaca i dobavljaéa. kao i drugih potraZivanja
i ohaveza, a potom je ispitivao vierodostojnost iskazivanja pojedinih transakcija i
pozicija finansijskih izvijeStaja koriste¢i finansijske kartice i ostalu potrebnu
dokumentaciju (izvjestaje o izvrienom popisu, naloge za knjiZenje, pojedine ulazne
oduosno Iglezne raung, (¢ izvode o stanju sredsteva na transakeiiskim radunimay.

1. — OSNOVNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Finansijsko knjgovodstvo je organizirano tako da adekvatno prati analititke i operativne
evidencije i daje pouzdane informacije o iznosima iskazanim u finansijskim
izvjeStajima.

U nastavku dajemo saZetak racunovedstvenih politika koriStenih u pripremi finansijskih
izvieSiaja za 2018, godinu,

a) Politika vrednovanja, iskazivanja amortizacije i revalorizacije stalnih
nematerijalnib sredstava

Nematerijalna stalna sredstva su ulaganja u prava, osnivatke izdatke. izdatke za
istraZivanje i razvoj, goodwil. radunarski programi i druga ulaganja od kojih ée priticati
ckonomske koristi v roku duZem od godine dana i kada se tro8ak takvih nematerijainih
sredstava moZe pouzdano izmjeriti.

Ova sredstva sc vrednuju po istorijskom troiku nabavke, {j. u visini izdataka isplacenth
za njihovo pribavijanje, a vrijednost im se umanjuje za akumuliranu amortizaciju
druga uskladivanja vrijednosti u skladu sa MRS 38, MRS 36 i drugim relevantnim
standardima..

Amortizacija nematerijalnih stalnih sredstava vrsi se na osnovu procijenjenog vijeka
upotrebe ifi tatno utvrdenog roka prava na koriftenje odredenog nematerijalnog
sredstva,
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b) Politika vrednovanja, iskazivanja amortizacije i revalorizacije stalnih
materijalnih sredstava

Materijalna staina sredsiva su sredsiva koja se drZe za koriStenje u djelatnosti ustanove
pri isporuci usluga 1 za administrativoe i ostale svrhe i za koje se oekuje da ée se
koristiti vifie od jedne godine.

U materijalna stalna sredstva svrstavaju sc i rezervni dijelovi kada poduzeée oéekuje da
¢e 1h koristiti duZe od 1 godine i ako se mogu koristiti samo u vezi s nekom stavkom
nckretnina, postrojenja i opreme,

1] slutaju kada sastavni dijelovi stalnog sredsiva imaju razli¢it vijek upotrebe ili
obezbjeduju korist na razhigit nadin, pa je neophodno primijeniti razlidite amortizacione
stope ili razli¢ite metode obratuna, ukupni izdatak za nabavku stalnog sredstva ¢e se
rasporediti na njegove sastavne dijelove i utvediti nabavna vrijednost svakog tog dijela
zasebno,

Sredstvo €e biti priznato kao stalno sredstvo kada se ocijeni vierovatnim da éc buduée
ckonomske koristi vezane za to sredstvo priticati u ustanovu i kada se troSak stalnog
sredsiva moZe pouzdano izmjeriti,

Sredstvo ée biti priznato kao stalno sredstvo i kada sc zna da to sredstvo nede direktno
povedati buduce ckonomske koristi. ali je nabavka tog sredstva neophodna da bi se
dobile ekonomske koristi od drugih stalnih sredstava.

Materijalna sredstva vrednuju se i iskazuju po tro$ku nabave, odnosno po nabavno
cijend,

U trofak nabavke mogu se uratunati i trofkovi vlastitog transporta, s tim da (i trolkovi
ne mogu biti veéi od trodkova koji bi nastali da je transport obavljen od strane javnog
prevoznika.

TroSak sredstva izgradenog u vlastitoj reZiji se utvrduje koriStenjem natela kao i 7a
nabavku sredsiva.

Materijalna stalna sredstva otpisuju (amortizuju) se na osnovu procijenjenog viieka
upotrebe. Vijek upotrebe sredstva je odreden vremenom u kojem poduzede ofekuje da ée
koristiti sredsivo.

Ustanova vr§i am&rtizag%ju tokom godine po polugodisnjem obradunu i prema ukazanoj
pofrehi kao privremeni obralun, ana kraju godine i u sluéaju statusnih promjena vréi se
konadan obradun.

Izabrani metod obratuna amortizacije primjenjuje se dosljedno u dufem vremenskom
periodu i samo u opravdano izmjenjenim okolnostima izabrani metod se moze
promijeniti. '

Ostatak vrijednosti stalnog materijalnog sredstva se ne procjenjuje i ne vrdi se
umanjenje osnovice za obradun amortizacije po ovom osnovi.

¢} Ulaganja

Ulaganja se klasifikuju kao dugoroéna i kratkorotna({iekuéa) zavisno od roka na Koji se
ulazu, od ¢ega zavisi 1 njihovo knjiZenje na stalna odnosno wkuéa sredsiva.

Prihod od otudenja ulaganja utvrden je u Bilansu uspjeha, kao razlika izmedu neto
prodajne (trziSne) vrijednosti i nabavne, odnosno knjigovodstvene vrijednosti ulaganja
na dan otudenja,
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d) Zalihe

Zalihe sirovina i materijala, rezervaih dijelova, sitnog inveniara 1 amo guma
evidentiraju s¢ po trogku tj. po nabavnim cijenama.Ukoliko je neto prodajna vrijednost
navedenih zaliha niza od trofkova nabavke. zalihe se vrednuju i iskazuju po neto
prodajnoj cijeni.

Obradun utrodka sirovina i materijala, rezervnih dijelova, sitnog inventara i auto guma
vi$i se po prosjetnim cijenama.

Sitan inventar i auto gume u upotrebi otpisuju s¢ 100 %-tnom metodom otpisa,

¢} Gotovina i gotovinski ekvivalenti

Gotovina u banci i blagajni se sastoji od novea na transakeijskim ratunima u bankama i
gotovog novea u glavnoj blagajni u nominalnom iznosu, dok se strani novac vrednuje
po kursu Centralne banke BiH na dan bilansiranja.

f) Razgranifenja i rezervisanja

Rezervisanja i razgranienja se vrie na ime buduéih izdataka i trofkova, a dugorofno se
mogu razgraniiti i prihodi kada je unaprijed izvrSena njihova naplata. a odnose se, osim
na tekuéi obratunski period, na jedan ili viSe obratunskih perioda u buduénosti.

g) Ugovori o izgradnji

Prihodi i rashodi po ospovu ugovora o izgradnji priznaju se u Bilansu uspjeha na
osnovu utvrdene vrijednosti izvrienog posla, koriguju se za rezerviranja po osnovu
datih garancija i drugih popusta. KonaZna vrijednost izvrienih radova sadinjava sc na
osnovu objektivne specifikacije izveSenth radova na utvrdeni datum,

h) Politika vrednovanja i iskazivanja priboda

Prihod ustanove predstavlja povetanje ekonomske korisii u toku obratunskog
knjigovodstivenog perioda u formi priliva tj. povedanja sredstava, odnosno kao
smanjenje obveza, §to rezultira u povedaniju kapitala, koje nije rezultat doprinosa samih
utesnika u kapitalu. ‘

Detinicija prihoda obuhvata prihode iz operativnih aktivnosti (poslovni prihodi) i
neoperativnih aktivaosti {finansijski 1 ostali prihodi). '

Prihodi koii proistién iz operativnih aktivnosti odnose sc¢ na prihode od redovne,
odnosno osnovne djelatnosti i prodaje ushuga.

Neoperativai pribodi su prihodi koji mogu, ali ne moraju proisteéi iz redovnih.
operativnih aktivnosti, Neoperativai prihodi obuhvataju:

- prihode od ulagania,

- prihode od finansiranja — kamate,

- ostale prihode, kao $to su prihodi od donacija, subvencija. represa. vigkova,
prihoda od penala. kazni. nagrada, naplacenih otpisanih potraZivanja. vanredni
prihodi 1 dr. '

Neoperativni prihodi se evidentiraju i iskazuju v bilansu uspjeha kao poscbna stavka
odvojeno od operativiih prihoda,
Priznavanje prihoda od prodaje bi¢e odloZeno, ako se sa sigurno$éu ne moZe procijeniti
naplata i ako je rizik naplate vedi od vobitajenog. Odgodeni prihod priznaje se
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pribodom u narednom periodu kada bude naplacen ili kada se pouzdano sazna da ée
prihod biti napladen.

Odlaganje prihoda ili dijcla prihoda vr$i se i u sluCajevima kada sc po osnovu garancija
ili drugih obveza mogu ofekivati znadajniji troskovi i nakon izvrienja usluga.

Odgodeno priznavanje prihoda evidentira se kao razgranifenje.

i) Politika vrednovanja i iskazivanja rashoda

Rashodi cbuhvataju rashode keji proistitu iz operativnih, adnosno osnovnih ili redovnih
aktivnosti {poslovni rashodi), kao 1 neoperativne rashode koji ne proizilaze iz osnovnih
redovnih aktivnosti (finansijski i ostali rashodi),
Operativni rashodi predstavljaju rashode, kao §to su tro¥kovi prodaje usluga, plade,
amortizacija i svi drugi troSkovi nastali u vezi sa obuvljanjem osnovne djelatnosti.
Neoperativni rashodi su rashodi koji proisti®u iz drugih neoperativnih aktivnosti, kao
Sto su rashodi od ulaganja, rashodi od financiranja. ostali rashodi i izvanredni rashodi.
Neoperativni rashodi se u bilansu uspjeha iskazuju odvojeno od operativnih rashoda kao
posebne rashodovne stavke, ,
Rashodi se priznaju v bilansu kada se smanjenje buduéih ckonomskih koristi odnosi na
smanjenje sredstava ili povedanje obaveza, $to ima za posljedicu smanjenje kapitala.
Raspodjela kapitala na ucesnike ne smatra se smanjenjem kapitala po osnovu rashoda
uzrokovanih smanjenjem bududih ekonomskih koristi iz osnova povetanja obveza ili
odliva sredstava.
Priznavanjc rashoda u bilansu uspjeha vi$i se na osnovu slijedeéih kriterija:
- suCeljavanje troSkova sa prihodima, $to znali da postoji direktna veza izmedy
nastalih trofkova i specifi¢nih stavki prihoda,
- rashodi imaju za posljedicu smanjenje sredslava ili povefanje obaveza koja se
mogu pouzdano izmjeriti,
- priznavanjc rashoda obavlja se postupkom razemnog rasporeda na obradunske
periode, kada se ofekuje da ¢e ckonomske koristi proisteéi tokom neckeliko
narednih obratunskih perioda (amortizacija).

2. —NEMATERIJALNA SREDSTVA

L Bzéamn stanja Ustanove na dan 31.12.2020.godine nijc bilo iskazanih bilo kakvih

I SRR oot . e 0 B G 0 R BRI T Rl 7 i P AL NS ERB i sy e

Medutim, u poslovnim knjigama Javne ustanove ,.Dom za stara lica Zenica™ Zcenica. ma
dan 31.12.2018. godine, bila je iskazana vrijednost nematerijalnih sredstava u neto
iznosu od 1.467.089 KM,

Navedeno nematerijalno sredstvo odnosi se na knjiZenje prava na koridtenje
gradevinskog objekia, koje je u viasnistvu Opéine/Grada Zenica, a koje je Ustanovi
ustuplieno na koristenje.

Vrijednost navedenog gradevinskog objekta sve do 2018.godine vodila se kao viastiti
gradevinski objekat na kontu 021, Gradevinski objekti, ali obzirom da je objekat u
viasnidtvu Opéine/Grada Zenica, to je ovaj iznos preknjiZen na konto nematerijalnih
sredstava (011).
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Dakle, ukupna vrijednost gradevinskog objckta je knjiZena kao vrijednost prava na
koriStenje, $to ne moZe odgovarati Sinjenitnom stanju, bududi da se vrijednost prava na
koriStenje procjenjuje na na¢in da se uzima tr#i¥na vrijednost najamnina za odredeni
ohjekat i to za odredeno vrijeme trajanja najma. ‘

Imajudi u vidu odredbe Medunarodnih ratunovodstvenih standarda (MRS 38.), da bi
neko nematerijalno sredstvo bilo priznato, potrebno je utvrditi njegovu taénu vrijednost
i odrediti njegov vijck upotrebe.

U navedenom sluéaju, vrijeme prava koridtenja nije odredeno niti odlukom o davanju na
koristenje, niti je poznata vrijednost takvog prava, odnosno nije vricna odgovarajuca
procjena njegove ir¥i%ne vrijednost, tako da shodno tome to pravo ne mo¥e biti priznato
kao nematerijalno sredstvo.

Vrijednost navedenog gradevinskg objekta koja se vodi u poslovnim knjigama
Usianove, knjiZena jo istovremeno na kontu dr7avnog kapitala, $to bi bilo ispravno da je
osnivaé unio navedeni objekat u Ustanovu kao osnivadki ulog u stvarima prilikom
osnivanja Ustanove,

Medutim. osnivacki kapital Ustanove registriran je u iznosu od 5.000 KM (u noveu),
tako da vrijednost gradevinskog objekta datog na koriStenje ne moZe biti dio kapitala
Ustanove.

Obzirom da je to tude materijalno sredstvo, najbolje bi bilo da se ono vodiu
vanbilansnoj evidenciji, sa obavezom obratuna amertizacije. ali samo u korcktivae
svrhe, 8to ne moZe utjecati na finansijski rezaltat Ustanove.

Imajuéi navedeno u vidu, odnosno preporuke revizora, Uprava Ustanove je donijela
odluky o isknjizavanju iznosa od 1.467.089 KM sa konta nematerijalnih sredstava na
konto u vanbilansnoj evidenciji. §to je izvricno u toku 2019.godine.

Medutim, mislienja smo da je pofrebno obratunavati amortizaciju navedenog
gradevinskog objekta u vanbilansnoj evidenciji, ali samo u korektivne svrhe.
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3, —~ MATERWALNA SREDSTVA

3.1. Pregled materijainih sredstava na dan 31,12.2019.godine

-4 KM -

ad 3.1.) Materijalna sredstva obubvataju:

1. Postrojenja i oprema;
- univerzalni i ostali alati,
- -mjerni i konirolni instrumenti,
- uredaii i instalacije-telefonska oprema,
- oprema za zdravstvenu i socijalnu zadtitu,
- ostali krupni inventar,
- kancelarijski i skladi¥ni namjeStaj,
- ralunarska oprama,
- audie 1 video aparati,
- transporina sredstva,
- kuhinjska oprema,
- ve§ masine
- ostala oprema.

Zemlifite  Grofevhski Opremy  Investicije u Avansd oo Ukupny
ohjekil . foki mnter.xredsivg

Rabayns vrijednost:

. janunrs 2019, - - 146,376 - - 146,346

Nove nabavke - - N - - 3,162

Rashodiprodaj - - . - - .

3l.decembra 2019, - - §49.538 - - 146,346

ispravka srijednosti:

Gl.jamenrs 2019, - & 189.563 - - 05,563

Amortizaciia - - 11.662 - - 11662

Rashod/prodaja - - ,. - = N

3i.decembra 2019, - - 121228 - - 121228
) ﬂadaﬁn}& vrijednost:

31.decembra 2019, - - 28313 - 28313
_31.decembra 2018, - - 36.813 - - 36.813
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Amortizacija na kraju posmatranog obradunskog perioda izvrSena je u skladu sa
uradenim Pravilnikom o amortizaciji stalnih sredstava u kome je kao osnovni kriterij za
utvrdivanje amortizacionih 5mpa. koriSten procijenjeni vijek koristenja svakog
pojedinog stalnog sredstva jer je tako predvideno Medunarodnim radunovodstvenim
standardima (MRS 16).

Oprema u upotrebi je na dan 31.12.2019.godine amortizovana u visini od 81.07 %.
U toku 2019.godine izvricna jc nabavka stalnih materijalnih sredstava v ukupnom
iznosu od 3.162 KM, §to sc odnosi na na nabavku radunarske opremé (1.362 KM).

madine za ves (1.600 KM) i usisivaca (200 KM).

U posmatranom obratunskom periodu nije vrSena prodaja materijalnih sredstava niti
njihovo rashodovanje po nckom drugom esnovi.

4.~ ZALIHE

4.1. Specifikacija zaliha sirovina i materijala i sitnog inventara

= -u KM -
. ‘ o 31.12. 3112, | [Indeks
Konto | ik i 2019. 2018. %) |
104 | Zelthe materijala 59.192 7558 78317
103 | Auto gume u upotrehi 934 | 934 | 100,00
104 | Alatisitan inventar u upotrebi | 13,545 | 9384 144 34
109 | Ispravka vrijedn, sitnog inventara -14.479 | S10.518 0 1403
| Ukupno: §9.192 7558 783, 3’?

[

Ustanova je na kraju 2019. godine raspolagala samo sa zalihama materijala, najvedim
dijelom hrane i manjim dijelom materijala za ¢id¢enje ukupne neto vrijednosti u visini
od 59.192 KM, §to je znatno vide u odnosu na kraj prethodne godine.

Fvidentno je da je u toku 2019.godine izvriena nabavka materijala u ukupnoj
vrijednosti od 156.085 KM, dok je u istom periodu utrofeno 104.451 KM, od tega se
najvedi dio odnost na utrodak hrane za korisnike, zatim polro¥nog materijala. (e manjim
dijelom lijekova i drugog materijala.

Na kraju godine W%mjs: komisijski popis materijala, rezervnih dijelova 1 sitnog
inventara kojim nisu konstatovane znatajne razlike u odnosu nma knjlgm'ndm eno stanie.
Revizor nije prisustvovao popisu, ali se prilikom obavljanja rev mje. uvjeriou
ispravnost postupaka popisne komisije i drugih nadleZnih organa i rukovodilaca u

Ustanovi.

5. « GOTOVINA I GOTOVINSKI EKVIVALENTI

S - KM - B
. Konto | Naziv | Duguje PotraZuje | o, ?gi{;{‘;; 9,
2000 | Tr. radun - ASA Banka 840,934 | 805.390 35,543
2001 | Tr. ratun- Intesa Sanpaolo Banka 58.674 57.609 _Lo6s
205 | Glavna biaaama»ciomaea valuta 8323 | 8.514 | 9
20 __L{Empn{t gotovina: 9981311  B7L513 | 36.617
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Novac i nov&ani ekvivalenti na grupi konta 20 obubs dtaju stanja gotovine na
transakcijskim radunima v poslovnim bankama, te gotovinut u blagajni kako se vidi iz
gomjeg tabelamog pregleda.

Ukupan promet DruStva po svim transakeijskim raéunima u toku 2019, godine, za
pojedine racune ili blagajnu, mogu se vidjeti iz gore datog tabclarnog pregleda.
Popisna komisija pregledala je stanje novéanih sredstava na radunima i u blagaini na
dan 31.12.2018. goding, te nije konstatovala razliku u odnosu na knjigovodstveno
stange.

Uvidom revizora u blagajnisku dokumentaciju utvrdeno je propisno. ispostavijanje
naloga za uplatu odnosno isplatu, kao i redovno vodenje blagajnickih dnevnika.

6. — KRATKOROCNA POTRAZIVANIA

) - ~uRKM-
. s o 3112, 312, | Index
sl Nazih 28 | 2m8 |
21 | PotraZivanja od prodaje ﬁ 19.536 | 13.147 | 148,60
|23 Drugakeatkorotna potraivanja | 3075 | 4385 70.13 |
_.' | Ukupno: g 22611 17532 128.97
6. 1. — POTRAZIVANIA OD PRODAJE (KUPCI)
{konto 211) . o ~ukM-
| Red. NAZIV | Ukupan promef 1; Saldo
|_broj KUPCA | Duguje | Potrafuje | 31.12.2019, !
1. | MIN. ZA RAD.SOCL.POL.I IZBG. ZDK 156.757 | 134747 22010
2. | OSTALI KUPCI (FIZICKA LICA) 845044 647.518 | -2.474
e = TR PR T T R I82265 | . - 495360

Javna ustanova .Dom za stara lica Zenica™ Zenica ima veliki broj evidentiranih kupaca
od kojil je najvile fizickih lica, ali najvedi promet pojedinatno, kao i najvedi iznos
potrazivanja odnosi se na potraZivanja od Ministarsiva za rad, socijalnu politiku i
izhjeglice Ze-Do kantona koje participira u sno¥: ju ukapnih trofkova zs korisnike
Doma. |

Ostala potraZivanja odnose se na potrazivanja od fizickih lea sa kojima su zakljuceni
odgovarajudi ugovoru o koristenju usluga Ustanove,

Revizor je se uvidom u kartice pojedinih kupaca i odgovarajuée izlazne radune Drustva.
a takoder i na osnovu potvrdenih Izvoda otvorenih stavki, uvjerio u ispravnost
evidencija i iskazanih salda na kontima kupaca.

6.2. — DRUGA KRATKOROONA POTRAZIVANIA

L -1 KM - -
Konto | Naziv IR 3L12. ? Indeks
o o 2019 2018 | (%)
233 | Potra¥ivanja za refundaciju bolovania | 3.075 4291 7166
234 | Potrazivania za ACC JPAutocest - | 4 -]

| Ukupno: o 3075 | 4385 76,13
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Ostala potraZivanja na kraju posmatranog obraunskog perioda iznose 3,075 KM, i kako
se vidi iz gornjeg tabelarmog pregleda. odnosc se na potraZivanja za refundaciju
naknada za bolovanje preko 42 dana,

7. — AKTIVNA KRATKOROCNA RAZGRANICENIA

Aktivna vremenska razgranifenja na kraju posmalranog obratunskog perioda iznose

608 KM, a ista se odnose na unaprijed pladene premije osiguranja. koje Ce predstavijati
rashod u narednom obratunskom periodu.

8. — KAPITAL

8.1, Struktura kapitala (po knjigovodstvu)

_ -uKM-
| : _— 31,32, 3112 Index
| Kouto s 2019, 208. | %
305 | Doavni kepial 5000 | 1472089 0.4
340 | Nerasp.dobit ranijih godima | 2870 | 1487 19301
341 [ Ner.dobit izvicstajne godine | 1.997 1383 | 14440
'KL3. | Ukupni kapital: T 9867 1474950 067

DrZavmi kapital Ustanove na kraju 2018.godine u iznosu od 1.472.089 KM. proknjiZen
i kontu 305-Tpisani osnovni drfavai kapital na kraju prethodnog obrafunskog perioda
predstavlja vrijednost registrovanog kapitala u iznosu od 5.000 KM i vrijednost
gradevinskog objekta koji se vodio kao vlastiti gradevinski objekat.
Medutim, po saznanju da se ne radi o viastitom objektu, ova vrijednost je preknjiZena
na konto nematerijalnih sredstava, kako je ranije navedeno u Biljedci 2.

Po preporuci revizora vrijednost gradevinskog objekta u iznosu od 1.467.089 KM (kako
se vodio u poslovnim knjigama9, koji je Ustanovi dat na koriStenje od osnivada
{}pcmefﬁrraéa Zenica, isknjizen je na vanbilansnu evidenciju, tako da je dravni kapiral
umanjen za navedeni iznos i sada se vodi v iznosu od 5.000 KM. kao 8o je i
registrovane u nadleZnom registarskom sudu,

Ostale kategorije kapitala odnose se na ostvarenu dobit ranijih godina i dobit izvjeStajne
godine u ukupnom iznosu od 4.867 KM.

9, - DUGOROCNA RAZGRANICENTA

- KM -
rie | ‘} Salde /P Duguje | Potraluje | Saldo /P |
o0 § GPI5 31122018, E | 31122019,
4072 | Donacija mat.sredstava 4.764 | 4,764 | _ -
| 40721 | Donacija-stalna sredstva 43.344 | 244771 | - -1 18.867
| Ukupno: 48.108 |  29.241 | - 18.867

Na dan 31.12.2019.godine Drustvo je imalo iskazana dugorofna razgranienja u
ukupnom iznosu od 18.867 KM. Ova vrijednost se odnosi na odloZene prihode po
osnovu doniranih materijalnih sredstava $to se u skladu sa ratunovodstvenim
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standardima knjiZi kao unaprijed naplaceni odloZeni prihod, i isti se za svaki obratunski
period ii;g::ia}:n knjiZi na prihod obratunskog perioda, odnosno u istom irnosu koliko
iznosi vrijednost obratunaie amortizacije za to stalno sredstvo.

Medutim, to sc odnosi samo na konto 40721 gdje su knjiZene donacije stalnih
materijalnih sredstava (43.344 KM), dok sc donacije drugih materijalnih sredstava
(npr-kurbansko meso i sL.) koje su knjiZene na kontu 4072 trebaju knjiZiti na konio
kratkoroCnih razgranitenja u okviru grupe 49.

Isto se odnosi i na knjiZenje unaprijed naplaéenih odloZenih prihoda od korisnika doma,
obzirom da ¢c to biti prihod u narednom obracunskom periodu tj. imaju kratkorogni
karakter.

1z navedenog razloga, a po preporici revizora. u toku 2019.godine izvrieno je
preknjizenie iznosa od 4.764 KM sa konta 407 na konto 493.

U toku obragunskog perioda. iz doniranih sredstava od strane Grada Zenica u iznosu od
15.000 KM, izvrSena je adaptacija Paviljona TT1, §to je knjiZzeno kao trpSak adaptacije i
istovremeno kao prihod od donacija.

U toku 2019.godine nisu primljene nove donacije stalnih sredstava. tako da je promet

evidentiran samo na dugovnoj strani konta 407.

10, ~ OBAVEZE 1Z POSLOVANIA

“uKM.-
Konte _; Naziv i;; é . 3;5;; __!' In:’zks
432 | Obaveze prema dobavljaima u zemlji | 18.898 18872 100414
| Ukupno: 1 18.898 | 18.872 | 108,14 |
10.1. - DOBAVLIACT N R . .
tkto. 432) o _ - u KM -
| Red. | NAZIV Ukupan promet |  Saldo
_broj | ~ DOBAVLJACA | Duguje | Potra¥uje | 31.12.2019,
1. | TEHNO-PROM ZENICA : 19.116 19.116 0
2. | SRDA KOMERC DOO | 65.583 70.814 $.231 |
3. | ZIMDD 13.776 14.923 | 1.147 |
4. | JUDOM ZDRAVLIA | 10.179 11.197 1.018 |
5. | DZANANOVIC TRANSPORT _ | 8618 9235 617
6. | BAUERFEIND DOQ PJ ZENICA ; 24.066 28323 4257
7. |IPGRUANJEDOO | 19.752 21,231 1.479 |
8. | TEHNOMAG DOO ZENICA | 16,946 16.946 0|
9. | ELEKTRODISTRIBUCHJA ZENICA | 15521 17.119 1.587
|__10. | OSTALI DOBAVLIACI i 62.267 65.829 | 3.562
| | UKUPNO DOBAVLJACI(1-10) | 255.835 | 274.133 | 18.898

Na kraju posmatranog obraunskog perioda, obaveze prema dobavljadima iznosile su
18.898 KM i iskazane su na istom nivou kao i na kraju prethodnog obratunskog
perioda, odnosno vece su za svega 0,14 %.
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Ukupan promet obaveza prema dobavljadima. ukljuCujudi 1 po€etni saldo od 01. 01,
2019. godine, iznosio je u toku posmatranog obratumskog perioda 2?’»@ 733 KM. od
tega je placeno 255,835 KM ili 93.12 %.

Javna ustanova . Dom za stara lica Zenica™ Zenica ima veéi broj dobavljada, ugim nom
sa gradskog i blizeg regionalnog podrugja. od kejih su najveéi navedeni u gornjem
tabelarnom pregledu.

Najvede potrebe Drusiva bile su za materijalom utroSenim v osnovnoj djelatnosti (hrana.
potrodni materijal, lijekovi), a odmah zatim energentima, komunalnim uslugama,
uslugama odr?avanja stalnih sredstava i drugim raznim uslugama.

Revizor je se uvidom u kartice pojedinih dobavljaca i odgovarajuce nlazne ratune. a

takoder 1 na osnove potvrdenih [zvoda otvorenih stavki. uvierio u ispravnost evidencija
i iskazanih salda na kontima dobavijata.

11. ~ OSTALE KRATKOROCNE OBAVEZE

- B  -uKM-
. N 3112, ¢ 3132, | Endeks
fonto .| GPIE 2019. | 208 | %
| 350469 | Obaveze prema zaposlenima za neto plate 22072 23734 [ 9300
451 | Obav. za porez na dohodak i dr.da¥bine | 1.434 1.671 85,82
452 Gbm /eze za doprinose po osnovu plada L 140050 14988 9344,
456 | Obaveze za druge trobkove zaposlenih 4693 4356 10T
46 | Obaveze po osnovu ugov.o dielu-fizlica | 804 21081 3814
469-die | Obaveze za Elanarine i naknade o 232 344 6744
. Ukupne: o | 43.240 472811 9161

U odnosu na kray 2018, godine, ostale kratkorotne obaverze na kraju posmatranog
obratunskog perioda iskazane su u nedio nizem iznosu, odnosno manje su za 8,39 %, a
sve kategorije ostalih kratkorotnih obaveza navedenc su u gomjem pregledu.

Motze se konstatirati da s¢ sve obaveze redovno izmiruju 1 da nema neizmirenih
dospjelih vbaveza po bilo kom osnovu.

12. ~ PASIVNA KRATKOROCNA RAZGRANICENJA

o B - -uEM-
. 31.12. 3112, | Indeks
| Koo _ Fis 201, | 2018, | %
480 | Obaveze po psnovu kredita za mobitel - 249 -
493 | OdloZeni prihodi po esnovu donacija : 56.470 | - -
i Ukupno: - 56.470 | 249 | -

Pasivna kratkoroéna razgrani€enja odnose se na vrijednost primljenih donacija koje
imaju kratkorotni karakter, odnosno koje se mogu utroSiti u roku od 12 mjeseci ( hrana.
odjeda, materijal za Siscenje i dr.). te se u vrijednosti utroika prenose na prihod
obra¢unskog perioda.

o 5n ]
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13. — RACUN DOBITI T GUBITKA
13.1. Poslovni prihodi i rashedi
13.1.1, Poslovni prihedi
e
Pribodi od prodaje uCinaka
Ostali poslovni prihodi
Ukupno:
13.1.1.2. Prihodi od prodaje udinaka

Prihodi od prodaje usluga
Uknpno:

GODNG

Najveci dio postovnih prihoda odnosi se na pribode od usluga zbrinjavania i njege starih lica,

odnosno na prikode od osnovne diclatnosti Ustanove.
13.1.1.3, Ostali poslovni prihodi

Prihodi od donacija (gradani)

Prihodi od donacija
Pribadi od refundacije nuknada za bolovanje
Ukupno:

U toku obradunskog perioda evidentirana je donacija od Grada Zenica u iznosu od 20,000
KM, preduzeda Almy u iznosu od 2.000 KM, a kajizene su i donacije gradana i prihod po

osnovu amortizacije doniranih stalnih sredstava i doniranog materijala.

13.1.2. Poslovni rashedi

Materijalni trogkovi

Troskovi placa i ostalih primanja zaposlenih i drugih fizit, lica
Troskovi proizvodnih usluga

Amortizacija

Nematerijalng trodkovi

Ukupno:

13.1.2.1. Materijalni trodkovi

UtroSene sirovine i materijal

UtroScna energija i gorive

Otpis sitnog inventara, ambalaZe i autoguma
Ukupno:

13.1.2.2. Trotkovi plada i ostalih primanja zaposlenih

Troskovi placa (neto place, porez i doprinosi na placu),

Troskovi ost. primanja, naknada i materijalnih prava zaposlenih
Trogkovi naknada ¢lanovima odbora, komisijai sl.

TroZkovi naknada ostalim fizitkim licima (za radove na gr.objektu)
Ukapno:

2019. N
781.249 92,16
__ 66418 7.84
847.667 100,00
2019. Y
781249 100,60
781249 100,00
2019, %
10.914 16,43
51.337 77.30
4167 6.27
66418 100,00
W19, %
197.376 23.26
535.602 65.49
37.896 447
11.662 1.37
45.858 341
848.394 100,60
29 %
155.054 78.56
38.160 19,33
4.162 2,11
197376 106,00
2019, %
470.062 84.60
75.044 13,51
9.607 1,73
889 (.16
555602 100,00
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2019, Yo
Troskovi transportnih usluga 234 el
‘Trokkovi uslugs odrZavanja 37.22% g 24
Troskovi reklame i sponzorstva 434 114
Ukupno: 37.89%% 10600
13.1.2.4. Amortizacija
2019, %
Trogkovi umortizacije postrojenja i opreme 3.99% 34,29
Troskovi amortizacije alata, pogon. invent.i namjeStaja 2446 20.97
Trogkovi amortizacije transporinih sredstava 3217 4474
Ukupne: 11662 100,00
13.1.2.5. Nematerijalni trofkovi
2019, %
Troskovi neproizvodnih usluga 24.964 5444
Tro¥kovi reprezentacije 1.136 3,52
Troskovi premija osiguranja 1.086 2.3
Troskovi platnog prometa 1.777 288
Postanske i telekomunikacijske usiuge 4117 8.97
Troskovi poreza, naknada, taksi i drugih daZbina 3416 7AS
Tro&kovi €lanskih doprinosa i sl. obaveza 2832 6.17
Fro&kovi ostali nematerijalni troSkovi 6310 M4
Ukupno: 45.858 .00
13.2. Ostali prihedi i rashodi
13.2.1. Ostali prihodi
2019. Yo
Prihod od otpisa obaveza (KGZ) 2.724 B 100
Ukupno: 274 10000
13.3. Finansijski rezultat
o ~ -uKM-
| Red. | Onis 2019, 2018. Indeks
' bruj P goding | goding Y
1. | Ukupni prihodi 850.391 | 823.789 . 103.23
2. | Ukupni rashodi 848.394 | 822.406 | 103,16
3. | Finunsijski rezultat £ 1.997 1.383 14440
4. | Porez na dobit - | - -
5 | Neto dobit perioda 1.997 | 1.383 | 144,40

Obavljenom revizijom i analizom priheda i rashoda, utvrdeno je da su prihodi i rashodi
u 2019. godini ostvareni u nesto ve¢em iznosu u odnosu na ostvarene u prethodnoj

godini.
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U skladu s tim, i ostvareni finansijski rezultat je ne$to bolji u odnosu na prethodni
obraCunski period, odnosno ostvarena je bruto dobit u iznosu od 1.997 KM, dok je u
2018. godini ostvarena dobit iznosila 1,383 KM.

Na osnovu pojedinalnih provijera, komparacija, analize rashoda i prihoda. te uvidom u
finansijske izvjeStaje i ostalu dokumentaciju, mo¥e se zakljuditi da su prezentirani
podaci o finansijskom rezultatu, istinito i fer evidentirani i obratunaii u poslovnoj
2019. godini i da su u skladu sa Zakonom o radunovodstvu i reviziji Federacije BilL
Medunarodnim racunovodstvenim siandardima (MRS) i Medunarodnim standardima
finansijskog izvjeitavanja (MSFI).

14. — DOGADAJI NAKON DATUMA BILANSIRANJA

Prema izjavama Uprave nije bilo znatajnih dogadaja nakon datuma bilansiranja, koji bi
mogli utjecati na rezulat posmatranog obratunskog perioda.

Zenica. 07.05.2020. godine /,;R;,:_' =
o FS %% “Revicus” div.o. Zenica
L) BRI /) cc S
Stang Lovniéki, diploec. % Direktor: Hamdija Mujinovi¢. dipl.occ.
Fye o o P A Aasteni revizor
Oy I%ﬁ xe&’ﬁor Ovlasteni revizor
/

-







BOSNA 1 HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
ZENICKO-DOBOJSKI KANTON
GRAD ZENICA
U DOV ZARSTARAYN CAVENI G/ R
ZENIeH
Crkvice br. 48/A
Tellfax: 032 226 — 514; 226 - 515
ID br'oj:4218633780005, ZR broj:134-010-0000288404 ASA Banka
Broj: 01-35-188/20
Zenica, 18.05.2020.godine

Na osnovu ¢lana 25 Pravila JU “Dom za stara lica Zenica” Zenica (broj: 01-35-
293/14) i ¢lana 3 Poslovnika o radu Upravnog odbora (broj: 02-35-10/18), Upravni
odbor na Dvadesetdevetoj sjednici odrzanoj 18.05.2020.godine donosi

ODLUKU
O usvajanju dokumenata JU “Dom za stara lica Zenica” Zenica za 2019. godinu

Clan 1
Usvajaju se sljede¢a dokumenta:

1. Izvjestaj o radu JU “Dom za stara lica Zenica” Zenica za 2019.godinu i Plan
aktivnostu Ustanove u 2020. godini

2. Izvjestaj o realizaciji Plana prihoda i rashoda JU “Dom za stara lica Zenica”
Zenica po zavr§nom obradunu za 2019. godinu

3. Plan prihoda i rashoda JU “Dom za stara lica Zenica” Zenica za 2020. godinu

4. Izvjestaj o reviziji finansijskih izvjestaja za JU “Dom za stara lica Zenica”
Zenica za 2019. godinu

5. Ocjenu o radu direktora i VD direktora Ustanove u 2019. godini

Clan 2
Dokumenta iz ¢lana 1. ove Odluke dostaviti Gradskom Vijecu Zenica na razmatranje i
usvajanje.

Clan 3
Za realizaciju ove Odluke zaduzuje se Direktor Ustanove.

‘ Cland
Odluka stupa na snagu danom donosenja.

Predsjednica Upravnog odbora

Dostavljeno
1x Vijeée Grada Zenica
1x SluZba za boracko-invalidsku i

socijalnu zastitu mr,sct Jadranka Miki¢
3x ¢lanovi Upravnog odbora
1x Direktor
1x a/a






Prilog broj 7
PREGLED
ODRZANIH SJEDNICA UPRAVNOG ODBORA
U JU “DOM ZA STARA LICA ZENICA” ZENICA U 2019. GODINI

U periodu januar - decembar 2019. godine Upravni odbor je odrzao 13 sjednica, kako

slijedi:
Sjednica Upravnog odbora odrZana 09.01.2019. godine
DNEVNI RED:

1. Razmatranje i usvajanje Zapisnika sa Jedanaeste vanredne sjednice Upravnog
odbora odrZane 27.12.2018. godine sa po&etkom u 15,00 sati u prostorijama
Ustanove

2. Dopis — dostava podataka i dokumentacije Ministarstvu unutra$njih poslova
ZDK — PU1 Zenica vezano za izbor VD direktora Ustanove

3. Dopis — dostava podataka i dokumentacije Ministarstvu unutradnjih poslova
ZDK - Uprave policije vezano za izbor ¢&lanova i predsjednika Upravnog
odbora i postupak i procedure za izbor direktora Ustanove

4. Tekuca pitanja
Sjednica Upravnog odbora odrZana 25.01.2019. godine

DNEVNI RED:

1. Razmatranje i usvajanje Zapisnika sa Dvanaeste sjednice Upravnog odbora JU
,» Dom za stara lica Zenica “Zenica

2. Razmatranje Izvjestaja o realizaciji Plana prihoda i rashoda JU ,,.Dom za stara
lica Zenica“ Zenica u periodu 01.01. do 31.12. 2018. godine

3. Razmatranje Prijedloga Plana prihoda i rashoda JU ,Dom za stara lica
Zenica“ Zenica u 2019 godini.

4. Razmatranje Plana javnih nabavki u JU “Dom za stara lica Zenica“ Zenica u
2019.g

5. Tekuca pitanja
Sjednica Upravnog odbora odrZzana 08.02.2019. godine

DNEVNI RED:

1. Razmatranje i usvajanje Zapisnika sa Trinaeste sjednice Upravnog odbora JU
» Dom za stara lica Zenica “Zenica

2. Nastavak aktivnosti vezano za izbor i imenovanje direktora .

2.1. Stav Gradonacelnika - Izjasnjenje u vezi sa prijedlogom kandidata za
direktora Ustanove
2.2. Donosenje Odluke o ponistenju Konkursa za izbor direktora Ustanove.
3. Tekucéa pitanja
Sjednica Upravnog odbora odrZzna 25.02.2019. godine
DNEVNI RED:
1. Razmatranje i usvajanje Zapisnika sa Cetrnaeste sjednice Upravnog odbora JU

2.

,.om za stara lica Zenica“ Zenica
Nastavak aktivnosti vezano za izbor i imenovanje direktora.
2.1 DonoSenje Odluke o ponovnom raspisivanju Konkursa za izbor
direktora Ustanove.



2.2 Utvrdivanje teksta Konkursa za izbor i imenovanje direktora
Ustanove
2.3 Dopis Gradu - Zahtjev za saglasnost na Odluku i tekst ponovnog
konkursa
3. Tekuca pitanja

Sjednica Upravnog odbora odrzana 21.03.2019. godine
DNEVNI RED:
1. Razmatranje i usvajanje Zapisnika sa 15. sjednice Upravnog odbora JU ,,Dom
za stara lica Zenica™ Zenica
2. Razmatranje i usvajanje Izvjestaja o radu JU ,, Dom za stara lica Zenica® Zenica
za 2018. godinu i Plana aktivnosti Ustanove u 2019. godini
3. Razmatranje i usvajanje Izvjestaj o realizaciji Plana prihoda i rashoda JU ,,Dom
za stara lica Zenica® Zenica po zavr§nom obracunu za 2018.godinu.
4. Usvajanje Plana prihoda i rashoda JU ,Dom za stara lica Zenica® Zenica za
2019.godinu.
5. Razmatranje i usvajanje Izvjestaja o reviziji finansijskih izvjestaja za JU ,, Dom
za stara lica Zenica“ Zenica za 2018, godinu.
Ocjena o radu direktora i v. d. direktora JU ,,Dom za stara lica Zenica“ Zenica
Tekuca pitanja

~ o

Sjednica Upravnog odbora odrZana 17.06.2019. godine
DNEVNI RED:

1. Obavijest o dostavljenim rjeSenjima:
e Rjesenju o razrjeSenju Kemala Efendi¢a duZnosti ¢lana Upravnog odbora
e Rjeenje o imenovanju Mirele Tihak na duZnost privremenog C¢lana

Upravnog odbora i verifikacija statusa ¢lana Upravnog odbora

2. Razmatranje i usvajanje Zapisnika sa 16. sjednice Upravnog odbora JU ,,.Dom
za stara lica Zenica“Zenica

3. Razmatranje IzvjeStaja o finansijskom poslovanju Ustanove u periodu I -V
2019 . godine

Sjednica Upravnog odbora odrZana 24.07.2019. godine
DNEVNI RED:

1. Razmatranje i usvajanje Zapisnika sa 17. sjednice Upravnog odbora JU ,,Dom
za stara lica Zenica“ Zenica

2. Razmatranje Izvjestaja o finansijskom poslovanju Ustanove u periodu I —VI
2019. godine

3. Informacija o oktivnostima Ustanove u periodu izmedu 17. i 18. sjednice
Upravnog odbora

4. Tekuca pitanja

Sjednica Upravnog odbora odrzana 05.09.2019. godine
DNEVNI RED:
1. Razmatranje i usvajanje Zapisnika sa 18. sjednice Upravnog odbora JU ,.Dom za
stara lica Zenica® Zenica
2. Razmatranje:
a) Prijedloga Pravilnika o radu JU ,,Dom za stara lica Zenica“ Zenica i



b) Prijedloga Pravilnika o unutranjoj organizaciji rada i sistematizaciji radnih
mjesta u JU ,,Dom za stara lica Zenica“ Zenica
3. Tekuéa pitanja

Sjednica Upravnog odbora odrZana 19.09.2019. godine

DNEVNI RED:

1. Informacija vezana za medijske informacije o navodnim nepravilnostima vezanim
za prikupljanje i skladiStenje doniranog kurbanskog mesa

Sjednica Upravnog odbora odrZana 25.09.2019. godine
DNEVNI RED:
1. Korekcije Pravilnika o unutra$njoj organizaciji rada i sistematizaciji radnih
mjesta u Javnoj ustanovi ,,Dom za stara lica“ Zenica u svrhu davanja
saglasnosti na isti od strane Osnivaca.

Sjednica Upravnog odbora odrzana 14.10.2019. godine
DNEVNI RED:

1. Razmatranje i usvajanje zapisnika sa 19 i Vanredne sjednice Upravnog odbora
JU ,.Dom za stara lica Zenica“Zenica

2. Razmatranje novih informacija i nalaza nadleZnih inspekcijskih organa vezano
za obezbjedivanje, evidenciju, skladi$tenje i upotrebu doniranog kurbanskog
mesa u JU ,,Dom za stara lica Zenica“Zenica

3. Tekuca pitanja

Sjednica Upravnog odbora odrZana 14.11.2019. godine
DNEVNI RED:

1. Razmatranje i usvajanje: korigovanog zapisnika sa Vanredne sjednice
Upravnog odbora odrzanel9.09.2019.godine, Vanredne telefonske sjednice
Upravnog odbora odrzane 25.09.2019.godine i Dvadeset druge sjednice
Upravnog odbora JU ,,Dom za stara lica Zenica*Zenica

2. Razmatranje izvje$taja o finansijskom poslovanju JU ,Dom za stara lica
Zenica™ u periodu I -X 2019. godine

3. Informacija Direktora o provedenim aktivnostima i rezultatim provedenih
aktivnosti vezano za stanje i upotrebu uskladiStenog doniranog kurbanskog
mesa u JU ,Dom za stara lica Zenica“Zenica (aktivnosti u periodu od 22. do
23 sjednice Upravnog odbora)

4. Tekuca pitanja

Sjednica Upravnog odbora odrZana 16.12.2019. godine
DNEVNI RED:

1. Razmatranje 1 usvajanje zapisnika Dvadeset treée sjednice Upravnog odbora
JU ,,.Dom za stara lica Zenica* Zenica

2. Razmatranje IzvjeStaja o finansijskom poslovanju JU ,Dom za stara lica
Zenica® u periodu [ -XI 2019.godine

3. Informacija Direktora o provedenim aktivnostima i rezultatim provedenih
aktivnosti vezano za stanjei upotrebu uskladistenog doniranog kurbanskog
mesa u JU ,,Dom za stara lica Zenica® Zenica (aktivnosti u periodu od 23. do
24. sjednice Upravnog odbora)

4. Tekuca pitanja






BOSNA I HERCEGOVINA Prilog br: 6
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE

ZENICKO-DOBOJSKI KANTON

GRAD ZENICA

JU “Dom za stara lica Zenica” Zenica

Upravni odbor

Broj: uo-01-35-177-6 /20

Zenica, 18.05.2020.godine

PREDMET: Ocjena o radu VD direktora i Direktora JU ,,Dom za stara lica Zenica* Zenica
U protekloj 2019. godini duznost organa rukovodenja u Ustanovi obavljali su:

1. Vriilac duZnosti dircktora Bernada Mujkanovi¢ u periodu od 01.01.2019. godine do
31.05.2019 godine (Ista je na ovu duZnost imenovana iz reda stru¢nih radnika Ustanove
Odlukom Upravnog odbora br: 02-35-449./18.0d 08.11.2018. godine uz saglasnost
Gradonadelnika (Saglasnost broj: 02-34-4754/18 od 13.11.2018. godine)

Imenovana je razrijeSena duZnosti v. d. direktora Odlukom Upravnog odbora broj: 02/03-35-
252-R 0d 22.05.2019. godine.

2. Direktor Ustanove Kemal Efendi¢ pofev od 01.06.2019.godine imenovan Odlukom
Upravnog odbora broj: 02-35-253/19 od 22.05.2019. godine uz Saglasnost Gradonadelnika
Grada Zenica broj: 02-49-10642/19 od 20.05.2019. godine.

Razmatrajuéi Izvjestaj o radu “Dom za stara lica Zenica” Zenica za 2019. godinu, zatim Izvjestaj o
materijalno-finansijskom poslovanju Ustanove po zavrnom obradunu za 2019. godinu sa Izvjeitajem
o reviziji finansijskih izvjestaja o poslovanju Ustanove u 2019.godini, Upravni odbor Ustanove je na
29. sjednici odrianoj 18.05.2020. godine usvojio navedene izvjestaje te dao pozitivnu ocjenu o radu
Ustanove kao i ocjenu o radu v.d. direktora i direktora Ustanove sa stanovista njihovog doprinosa
realizaciji programskih zadataka, misije, druStvene uloge i zadataka Ustanove u protekloj 2019.
godini.

Nesporna je Einjenica da su u realizaciji misije, druStvene uloge i zadataka koji su povjereni Ustanovi
u protekloj godini djelovanja Ustanove postignuti zapaZeni rezultati koji se ogledaju prije svega u
sljedetem:

* Evidentan je nastavak uspjesnog ostvarivanja funkcija Ustanove tokom 2019. godine, $to se
ogleda u kontinuiranoj popunjenosti kapaciteta Ustanove, na bazi zadovoljstva korisnika
kvalitetom usluga koje im pruza Ustanova

¢ Posebno dobri rezultati postignuti su na planu unapredivanja kvaliteta usluga kroz
rekonstrukceiju i adaptaciju prostora Ustanove

* Ustanova je samoodrZiv projekat koji najveéi dio svojih prihoda
ostvaruje poslujuci na trZiStu, u protekloj godini ostvareni do sada najveéi prihodi zahvaljujuéi
kvalitetu usluge i kontinuiranoj popuni kapaciteta.

Naprijed navedeni evidentni pozitivni rezultati postignuti su zahvaljujué¢i kako poZrtvovanom radu
svih zaposlenih u Ustanovi, tako i angazmanu urgand rukovodenja, §to je argument za ovakvu ocjenu
o radu ovih organa. ’

Dostavljeno:
1x ¢lanovima Upravnog odbora .
1x Direktoru i v. d. direktoru i /)
1x Sluzbi za boratko-invalidsku i socijalnu zastitu, /.Ple?{?FD CA UO
stambene poslove i druStvene djelatnosti { z/o
1x Sluzbi Gradonagelnika mir.sci Jadranka Mikié







